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Ficha Técnica

A composicao desta ficha ilustra a cooperacdo técnica
e intersetorial que caracterizou a elaboragao deste
Guia e os apoios a ele concedidos. Reflete, portanto, a
uniao e a articulacao de atores do Sistema de Garantia
de Direitos em prol do melhor interesse das criangas
e adolescentes, conferindo seguranga e coesao ao
processo de ampliacao e qualificacdo de Servicos de
Acolhimento em Familia Acolhedora no Brasil.
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Com a palavra,
o Secretario Nacional
de Assisténcia Social

E com imensa satisfacdo que apresento o Guia de
Acolhimento Familiar! Esse importante material

de formacao reune seis cadernos com orientagoes
claras e objetivas para a implementacgao qualificada
do Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora
(SFA). Nossa expectativa é que este material possa
apoiar os atores envolvidos direta ou indiretamente
Nna execucao dessa importante politica publica e
beneficiar as criancas e os adolescentes acolhidos.

O Servico de Acolhimento em Familia

Acolhedora é um servico do Sistema Unico

de Assisténcia Social (SUAS) destinado ao
atendimento de criangas e adolescentes afastados
excepcionalmente do convivio com suas familias
de origem por aplicagcao de medida protetiva.
Tem como objetivo garantir o direito de criancas

e adolescentes a crescerem e se desenvolverem
em familia, mesmo durante a medida protetiva de
acolhimento. Assim, o SFA oferta acolhimento em



familias acolhedoras até que seja possivel viabilizar
o retorno ao convivio com a familia de origem ou,
Nna sua impossibilidade, o encaminhamento para
adogao, conforme previsao legal.

As familias acolhedoras sdo selecionadas,
capacitadas e acompanhadas por equipes
técnicas e propiciam aos acolhidos cuidados
individualizados, desempenhados por adultos
de referéncia, em ambiente favoravel a seu
desenvolvimento e protecdo.

Diversos estudos apontaram que um ambiente
familiar saudavel é fundamental para o
desenvolvimento integral de criancas e adolescentes.
Também demonstraram que, quando o afastamento
da familia de origem é necessario, a continuidade
dos cuidados por adultos de referéncia, em um
ambiente familiar com afeto e estimulos, pode
mitigar possiveis impactos da institucionalizacao

ao desenvolvimento dos acolhidos. Estas evidéncias
tém impulsionado mudangas na legislagao e na
politica de acolhimento de criancgas e adolescentes
em diversos paises, inclusive no Brasil, visando

a transicao da prevaléncia da modalidade de
acolhimento institucional para o familiar, em Servico
de Acolhimento em Familia Acolhedora.



Contudo, dados do Censo SUAS 2022 indicam que
menos de 7% das criangas e dos adolescentes
brasileiros afastados de sua familia em razao

da aplicacao de medida protetiva estdo em
acolhimento familiar, enquanto mais de 93%
encontram-se em abrigos institucionais ou
casas-lares. Transformar essa realidade e a cultura
do acolhimento em instituicdes sao grandes
desafios no contexto atual que exigem esforcos
convergentes do poder publico, da sociedade civil,
da politica de Assisténcia Social e do Sistema de
Justica. Uma das principais barreiras que temos a
superar ¢é a falta de informacdes mais aprofundadas
sobre o Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora que possam apoiar os diferentes atores
na sua implantagcao ou qualificacao. Também
precisamos disseminar informacdes para a
sociedade em geral, para mobilizar mais familias
com perfil para o acolhimento.

Nossa expectativa é que a ampla divulgagao
deste Guia de Acolhimento Familiar possa
contribuir com esse processo. A elaboragao do
Guia é resultado de um processo de construgao
conjunta entre governo e sociedade civil, que
envolveu a participacao da SNAS, de especialistas
na tematica e demais representantes da Coalizao
pelo Acolhimento em Familia Acolhedora, unidos



por um mesmo proposito: criar melhores condicdes
para qualificar os cuidados e assegurar a protecao

e o desenvolvimento integral das criangas e dos
adolescentes com medida protetiva de acolhimento.

E uma enorme satisfacdo para a Secretaria
Nacional de Assisténcia Social compartilhar esse
material. Convidamos vocés, gestores, equipes
técnicas, operadores do direito e comunidade

em geral a se apropriarem desse material e a

se engajarem ativamente na efetivacao dessa
politica, tao importante para as criangas e
adolescentes, em prol da protecao de seus direitos
e da sua protecao integral.

Boa leitura!l

André Quintao
Secretario Nacional de Assisténcia Social (SNAS)



Com a palavra,

o Secretario Nacional

do Movimento Nacional
Pré Convivéncia Familiar
e Comunitaria

O Movimento Nacional Pré Convivéncia Familiar
e Comunitaria (MNPCFC) € uma rede nacional de
organizagdes da sociedade civil atuantes, direta
ou indiretamente, na promogao, protecao, defesa
e garantia do direito de criancas e adolescentes

a convivéncia familiar e comunitaria em todo
Brasil. O Movimento surgiu a partir do Grupo de
Trabalho Nacional Pré Convivéncia Familiar e
Comunitaria (GT Nacional), criado em novembro
de 2005, com a missdo de discutir e fundamentar
a formulacao do Plano Nacional de Convivéncia
Familiar e Comunitaria. Dando continuidade

a esse processo, © MNPCFC tem como missao
fortalecer as incidéncias técnica e politica nessa
area, articulando iniciativas para que criangas e
adolescentes tenham garantidos seus direitos de
viver em familia e de se desenvolver plenamente,
por meio de agdes intersetoriais do Estado,
articuladas as da sociedade civil organizada.



A partir dessa posi¢cao, o MNPCFC vem manifestar
sua alegria com a publicacdo deste Guia, que
favorece a implementagdo do Plano Nacional de
Convivéncia Familiar e Comunitaria, colaborando
com a ampliagcao orientada e qualificada de
Servicos de Acolhimento em Familia Acolhedora
no Brasil. Além disso, este Guia representa uma
grande conquista e contribui¢cdo diante dos
desafios da atuacao intersetorial e em rede. Juntas
e juntos, vamos divulgar e utilizar estes cadernos
para a efetivagcao e ampliagcdo desta modalidade de
atendimento de criangas e adolescentes no Brasil.

Patrick Reason
Secretario Nacional do Movimento Nacional Pré
Convivéncia Familiar e Comunitaria (MNPCFC)



@ VOCE SABIA?

O site www.familiaacolhedora.org.br é

um portal que contém informacdes de

facil acesso e recursos de apoio para a
implementag¢ao dos Servigos de Acolhimento

em Familia Acolhedora.

Acesse e compartilhe!
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Apresentacao

Existem hoje no Brasil aproximadamente 30 mil
criancas e adolescentes acolhidos, entre os quais
5% sao atendidos em Servigcos de Acolhimento
em Familia Acolhedora. Essa modalidade,
consolidada internacionalmente e corroborada
por diretrizes da Organizagcao das Nacoes Unidas,
tem crescido timidamente no pais, ainda que

seja prioridade em Lei Federal desde 2009. Esse
cenario motivou a criacdo da Coalizdo pelo
Acolhimento em Familia Acolhedora, um grupo
de atores governamentais e nao governamentais
unidos pelo objetivo de elevar a propor¢ao de
criancgas e adolescentes acolhidos em familias
acolhedoras no Brasil para pelo menos 20%
dentro de quatro anos. A ideia de elaborar e
publicar este Guia surgiu da percepg¢ao de que

o processo de implementagao do Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora (SFA), ainda
mMuito novo para diversos municipios brasileiros,
enfrenta uma série de barreiras que precisam ser
transpostas, o que requer caminhos construidos
coletivamente e saberes compartilhados.

Este Guia existe para apoiar e orientar
municipios, estados, organizacdes e profissionais
interessados na ampliacdo e execucao do
acolhimento familiar no Brasil.



Seu contelddo serve igualmente para todos e
todas que buscam informacdes sobre o tema. Foi
produzido com base na experiéncia dos membros
da Coalizao, documentos, estudos e pesquisas
elaborados por diferentes instituicdes, como
servicos de acolhimento, OSCs, entes do Sistema
de Justica e do Executivo, entre outros. Esperamos
que, por meio do conteddo apresentado em cada
caderno, o conhecimento sobre a modalidade e
as vias para fazé-la acontecer sejam acessados

e compreendidos pelo maior niUmero de

pessoas, tornando o acolhimento familiar cada
vez mais possivel. Um trabalho que exige
comprometimento e vontade de muitos ambitos
da sociedade e do Sistema de Garantia de
Direitos e que representa um avango necessario
para as criancgas, adolescentes e suas familias.

O Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora
(SFA) possibilita prote¢cao temporaria, em casas

de familias acolhedoras, para uma crianga,
adolescente ou grupo de irmaos. Essas familias sao
selecionadas e preparadas para oferecer atencao
adequada para cada crianga e adolescente sob
seus cuidados, proporcionando uma experiéncia de
seguranca e afeto em um momento critico de suas
vidas. O ambiente familiar é comprovadamente
reconhecido como o mais adequado para



propiciar a continuidade do desenvolvimento
integral das criancas e adolescentes que

foram separados temporariamente de suas
familias de origem, especialmente aqueles

na primeira infancia, para quem os prejuizos

da institucionalizacdo se provam mais sérios.
Durante o periodo de acolhimento, a crianca e/
ou adolescente e sua familia de origem sao
acompanhados por profissionais do SFA, com
vistas a reintegracao familiar sempre que possivel.
Com a finalizagdo da medida, as criancgas e
adolescentes podem seguir o seu percurso
fortalecidos, desta vez junto as pessoas que sao, ou
gue serao a partir de entao, sua familia definitiva:
seja a de origem, a extensa, ou aquela por adocao.

A pandemia nos trouxe a oportunidade de
vivenciar profundas transformacdes pessoais

e sociais. Nesse contexto, o olhar para as
vulnerabilidades de varias ordens tornou-se mais
atento: a vulnerabilidade da nossa espécie, dos
NOSSOSs sistemas, a Nossa e a do proximo. Frente
a isso, a importancia do cuidado se reforca.
Percebemos também a nossa capacidade

e, portanto, a responsabilidade de promover
mudancas em nossos habitos e praticas cotidianas.
Diante desse cenario, convidamos a todos e a
todas a mudarmos também nossa cultura de



acolhimento. A familia estd no centro de toda a
Politica Nacional de Assisténcia Social - ela pode e
deve ser a principal unidade para acolher aqueles
gue precisam de cuidados alternativos, quando
privados dos cuidados parentais.

Construamos pontes para povoar os campos da
vida em comunidade, tecendo, através das mais
diversas familias brasileiras, redes de cuidado,
protecao, afeto, empatia, direitos e amor.

Vamos juntas e juntos!

Claudia de Freitas Vidigal

Coordenadora da Coalizao pelo Acolhimento
em Familia Acolhedora




Sobre este guia

Composto de seis cadernos tematicos, este Guia
proporciona uma compreensao ampla sobre o que

€ o Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora

e suas principais caracteristicas, parametros e
beneficios para criancas e/ou adolescentes acolhidos.
Oferece orientacgdes para sua implementacao
qualificada a todas e todos envolvidos direta ou
indiretamente em sua execugao.

O Caderno 1 apresenta o Servico de Acolhimento
em Familia Acolhedora (SFA), abordando: o
contexto histérico em que se encontra no Brasil e
no mundo, os fatores que o inserem na protecao
integral de criancas e adolescentes, seus objetivos,
principais caracteristicas e parametros, bem

como os beneficios que proporciona as criancas

e adolescentes acolhidos. O primeiro caderno é,
portanto, uma leitura basica, pertinente a todas
e todos envolvidos ou interessados no Servico
de Acolhimento em Familia Acolhedora, sendo
uma base necessaria para a leitura dos cadernos
seguintes, que podem ser selecionados de acordo
com o interesse do leitor.



O Caderno 2 trata do processo de implantacdo e
implementagdo do SFA em consonancia com a
Politica Nacional de Assisténcia Social € no ambito
do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca

e do Adolescente. Também aborda questdes
formais, procedimentais, operacionais e técnicas
relacionadas as etapas de sua implantagdo, sendo
mais especificamente Util para os gestores da
Politica de Assisténcia Social.

O Caderno 3 oferece parametros gerais para o bom
funcionamento do SFA em todas suas atividades e
processos. O conteddo é especialmente relevante
para a equipe técnica que executa diretamente

a modalidade e para o érgao gestor municipal,
responsavel pelo monitoramento e avaliacao de
Sua execucao.

O Caderno 4 descreve os processos de mobilizagao,
selecao e formacao de familias para acolher
criangas e adolescentes no SFA, em seus aspectos
procedimentais, operacionais, metodoldgicos e
técnicos, detalhando suas especificidades por meio
de um passo-a-passo. O conteldo € pertinente, em
particular, para a equipe técnica que ira executar
as etapas diretamente e para membros do 6rgao
gestor municipal, gue supervisionarao essas
atividades e serdo os principais responsaveis pela
divulgag¢ao da modalidade.



Os Cadernos 5 e 6 trazem subsidios tedricos,
metodoldgicos e procedimentais para a qualificagcao
da atuacao de profissionais da equipe do SFA em
situacoes recorrentes, trazendo recomendagdes e
recursos de apoio para a pratica. Enquanto o quinto
caderno trata do acompanhamento dos envolvidos
e das envolvidas - a familia acolhedora, a criancga

e o adolescente e sua familia de origem -, o sexto
caderno aborda as transi¢ces e despedidas que
fazem parte da rotina do SFA.

Boa leitura!
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Chegadas e partidas:
trabalhando as transicoes

Este caderno trata das transicoes e
despedidas que fazem parte da rotina em
um Servigco de Acolhimento em Familia
Acolhedora, como o momento de chegada
e adaptacdo da crianga e/ou adolescente

a familia acolhedora, seu processo de
elaboracao da separacao da familia de
origem, o processo de reintegragdo a sua
familia ou integracdo em uma familia por
adocgao, entre outros. Para isso, oferece
embasamento tedrico, metodolégico

e procedimental para a atuagao dos
profissionais nestes processos, de forma

a qualifica-los, garantindo o respeito e
cuidado necessarios a todos os envolvidos.
O conteudo contribuird especialmente para
a atuagao da equipe profissional do SFA.
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1. O ACOLHIMENTO
COMO LUGAR
TRANSITORIO

A provisoriedade da medida de acolhimento, seja familiar
ou institucional, serve de base a medida protetiva e

estd explicita no Art. 101 § 1° do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA)' (1990). Dessa forma, ao trabalhar com
esse tema, estamos lidando com situagdes definidas por
sua transitoriedade. O texto legal demarca o periodo
limite de 18 meses para o acolhimento, entretanto, o ideal
€ que esse tempo seja 0 mais breve possivel, sempre
levando em conta o superior interesse da crianca e/ou
adolescente. Cabe destacar, porém, que ha casos cujo
tempo de acolhimento ultrapassa esse periodo. Essa
excecdo também é prevista pelo ECA, desde que seja
devidamente justificada pela autoridade judicial.

Apesar do carater transitoério, as consequéncias e
desdobramentos do periodo de acolhimento tém efeitos
duradouros na vida de uma crianca e/ou adolescente
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e de sua familia de origem. Mesmo as situacdes graves
gue desencadeiam uma medida protetiva muitas vezes
nao sao compreendidas como tal pelas criangas (sempre
levando em conta sua faixa etaria e seus recursos
emocionais e cognitivos), que sofrem de maneiras
diversas com o afastamento familiar.

Além disso, em algumas ocasides o acolhimento acontece
a partir de uma situacgao critica e urgente, dificultando
que a crianca e/ou adolescente e sua familia sejam
previamente preparados. Nesses casos, ha uma ruptura
na vida dessas pessoas, cujos efeitos serdo vivenciados ao
longo do periodo de acolhimento.

Nesse contexto, o Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora (SFA) tem um papel fundamental ao
oferecer um espaco para escuta e acolhimento desses
sentimentos. E importante o entendimento de que

o acolhimento nao se configura como um tempo

de espera, pelo contrario, pode ser um periodo de
muito afeto, cuidado, elaboracdo e compreensio das
situagées que levaram ao afastamento familiar.
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CHEGADAS E PARTIDAS: TRABALHANDO AS TRANSICOES

Uma duvida recorrente que as equipes técnicas de SFAs
escutam é sobre como sera a despedida da crianca e/ou
adolescente apds o periodo de acolhimento frente a uma
vinculacao afetiva forte com a familia acolhedora, ou
ainda, sobre como lidar com o sofrimento advindo dessa
separacgao. Nesse sentido, € importante sempre frisar que
a transitoriedade é uma regra em qualquer modalidade
de acolhimento, seja familiar ou institucional, e
consequentemente a separagao também o é!

Este caderno tem como objetivo tratar dos processos de
chegadas e partidas que fazem parte do dia a dia do SFA,
delineando a importancia de que possam ser vivenciados
como transi¢des suaves, a partir de experiéncias
positivas de vinculagéo e afeto.

11. A RUPTURA COMO PORTA DE
ENTRADA PARA O ACOLHIMENTO

Por definicdo, a medida de afastamento familiar é grave,
devendo ocorrer somente diante de uma situacao de
violagao de direitos que extrapola as possibilidades

de atuacdo da rede de protecdo. Nesse sentido, é
importante que as familias de origem tenham sido
previamente orientadas sobre a possibilidade da
aplicacdao da medida protetiva.
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_;" SAIBA MAIS

O afastamento da crianc¢a e/ou adolescente
da familia de origem

O SFA é o espaco no qual a crianca e/ou adolescente é
recebido e acolhido para que a medida protetiva seja
executada. Mas também é importante pensarmos sobre o
momento que antecede essa chegada, ou seja, quando a
crianga e/ou adolescente é buscado do lar em que vive com
sua familia de origem ou de outro espago em que

se encontrava.

Na maioria das vezes, estamos tratando de situagdes que ja
contam com um acompanhamento prévio do Sistema de
Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGD/CA)
e de familias que estdo inseridas na Prote¢ao Social Especial
de Média Complexidade (PSEMC). Nesses casos de fluxos
ndo emergenciais de medida protetiva, é imprescindivel
que as equipes técnicas envolvidas se comuniquem,
discutam e realizem a interlocu¢cdo com a equipe vinculada
ao 6rgao judicial, esta que providenciara a retirada da
crianca e/ou adolescente do seio familiar. Dessa forma,
poderdo trabalhar em conjunto a melhor forma de preparar
a crianga efou adolescente e sua familia para a medida
protetiva de acolhimento.

Assim, é importante ter sempre em mente a necessidade
de uma escuta empatica da familia de origem e da crianga
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e/ou adolescente, em que se acolha a sua dor, se explique
os motivos da necessidade da medida - ressaltando o seu
carater protetivo - e se envolva, desde o inicio, a familia de
origem (aqui entendida como a figura principal de apego da
crianga ou adolescente) no processo de acompanhamento
com vistas a possivel reintegragao familiar.

Sugere-se que no proéprio estudo diagndstico enviado a
Vara da Infancia e da Juventude (VI3), com solicitagdao da
medida protetiva, constem informacg¢des que auxiliem no
planejamento da agao, como por exemplo: qual a rotina da
crianga ef/ou adolescente; quem sdo as pessoas com quem
reside e as figuras de referéncia afetiva; escola onde estuda,
dentre outros. Essas informagdes, ao serem incorporadas
pela equipe que realizara a agdo, podem ajudar a amenizar
o impacto inicial do acolhimento, ajudar na inclusdo da
familia de origem em todo o processo e facilitar a futura
reintegragao familiar.

Em alguns territorios, a retirada da crianca e/ou adolescente
€ chamada de “procedimento de busca e apreensao”. Apesar
de comum na area juridica, essa nomenclatura - a mesma
utilizada em contextos de busca e apreensao de bens
imoveis - traz consigo uma conotagao que ndo é adequada a
visdo da crianca e do adolescente como sujeitos de direitos,
nem leva em conta a complexidade de fatores envolvidos

na acao. Nesse contexto, por mais que esse seja o termo
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utilizado por algumas VIJs e em outros segmentos do Sistema
de Justica, é possivel referir-se ao procedimento de outra
maneira nos fluxos estabelecidos pela rede de acolhimento.
Com isso, afasta-se de uma ideia objetificada da crianga efou
adolescente e de um carater policialesco dessa agao.

Os profissionais que realizam essa “busca” (geralmente oficiais
de justica e, em casos emergenciais, conselheiros tutelares)
precisam ter uma preparagao especifica para essa acao, que
contemple, pelo menos: comunicagao nao violenta e adequada
a cada faixa etaria; postura respeitosa em relagao a familia de
origem e a crianca e/ou adolescente; respeito ao tempo da
crianca e do adolescente.

Caso os profissionais precisem realizar a "busca" com rapidez
e sem conhecer os motivos da retirada da crianca e/ou
adolescente (por segredo de Justica ou contexto de risco,
por exemplo), essa acdo deve ser feita de maneira respeitosa,
considerando que o principal é garantir o bem-estar dos
futuros acolhidos.

Enfatizamos que tanto nas situag¢des de retirada pelo fluxo
padrao quanto nas retiradas emergenciais, os profissionais
precisam de formacgdo e conscientizagdo para que ajam

da forma mais adequada e menos traumatica possivel,
oferecendo orientag¢des, explicando o carater protetivo da
medida - a principio temporario — e informando os préximos
passos para a familia.
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Algumas dicas:

2 Dirigir-se respeitosamente aos adultos que estdo com

a crianca e/ou adolescente. Uma aproximacéo tranquila é
importante para que a crianga e o adolescente ndo sintam
medo.

2 Ler a decis3o judicial junto com/para a familia.

2 Explicar do que trata a medida de acolhimento (que a
principio é proviséria, que a crianca e/ou adolescente ira para
um local onde serd cuidado e protegido, que a equipe técnica
do servico de acolhimento ird entrar em contato com a familia
- ou que a familia devera ir ao Servigo buscar informagoes

—a depender do fluxo e da pratica do local). Esse espaco de
didlogo, sempre que possivel, pode permitir que a familia de
origem coopere com a equipe e ajude a explicar para a crianga
e/ou adolescente o que esta ocorrendo.

2 Contato direto com a crianca e/ou adolescente, evitando
postura ou tom de voz ameacgadores. Apresentar-se, dizer em
que trabalha e reforcar que esta ali para protegé-lo(a), que
ele(a) sera levado(a) temporariamente para um local seguro,
onde serd cuidado(a) e protegido(a), que ele(a) pode escolher
alguns pertences que deseje levar consigo, entre outros. Essa
postura aberta e de didlogo - buscando sempre adequar o
vocabulario a faixa etdria da crianga ou adolescente - pode
permitir que a crianga e/ou adolescente sinta-se mais seguro e
acompanhe o profissional sem muita resisténcia.

3 Possibilitar que a familia e a crianca e/ou adolescente
arrume seus principais pertences para levar.
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A retirada da crianca e/ou adolescente do nucleo familiar
e a sua chegada no Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora € um momento delicado, repleto de muitas
emocoes. Apesar da ldgica da protecao, do ponto de
vista da crianca e adolescente, o afastamento de

sua familia é uma ruptura. Ele e/ou ela é retirado de
um ambiente que conhece e no qual convive e rompe
com seus habitos e com as relagdes ja estabelecidas.
Ficara longe da familia e de pequenos elementos do
seu cotidiano (roupas, brinquedos, travesseiro e outros).
Por sua vez, mesmo que protetivo, o lar da familia
acolhedora é um local totalmente novo e a equipe
técnica do SFA, desconhecida.

“No inicio é tudo dificil, principalmente ficar longe
da familia... Mas depois descobrimos que quando
temos pessoas que nos ajudam e nos acolhem, é
especial. A familia acolhedora foi uma parte muito
importante da minha vida e hoje mais do que
nunca eu gostaria que existissem mais familias
acolhedoras na vida de cada mae.” (Depoimento
Familia de origem, Piracicaba/SP)
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Sera necessario, entao, um processo de adaptacao e
elaboracdo frente a essas mudangas para dar espaco

a nova realidade, mesmo que temporaria, do acolhido.
Como observado por Tinoco?, o que era conhecido nao
esta mais presente, € inacessivel a criancga, ainda que
temporariamente - e isso implica uma tarefa bastante
complicada para ela - incorporar em seu repertério o
novo que se apresenta. O cendario que ja era intimo para
ela (ainda que tivesse problemas, ou fosse violador) da
lugar a familia acolhedora que a recebe.
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Acolhendo a familia de origem

O acolhimento da crianca e/ou adolescente é um
acontecimento, em geral, muito dificil e marcado por
emocodes fortes por parte das familias de origem. Nesse
contexto, a fim de que as dores, medos, insegurangas,
raivas e angustias sejam abrandadas, € importante que

a equipe técnica do SFA atue o mais rapido possivel,
proporcionando espaco de acolhida, escuta e fala. Isso é
importante para o acompanhamento da situagao, assim
como é uma forma de demonstrar respeito pela crianca e/
ou adolescente e sua historia.

Veja abaixo um exemplo que ilustra a relevancia
desse cuidado.

Cibele e Rafael sdo pais de Sarah, de trés anos. A familia
comecou a ser acompanhada pelo Conselho Tutelar de
sua regiao apo6s denuncia da escola infantil que Sarah
frequentava. Algum tempo apds o caso comecar a ser
acompanhado por servicos do territério, Sarah foi acolhida
em um Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora. Na
manha seguinte ao acolhimento, que ocorreu no final do
dia, Cibele e Rafael foram atendidos na sede do SFA.

O casal estava bastante fragilizado. Rafael chorava muito

e Cibele mantinha uma postura de maior afastamento da
equipe, demonstrando uma certa agressividade. A equipe
técnica se apresentou aos genitores, ofereceu café e agua
assim que os recebeu e mostrou fotos e videos de Sarah,
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que apesar de ter chorado em sua chegada, estava bem e
brincando bastante na casa da familia acolhedora.

Cibele expressou de forma enfatica sua indignagao, disse
gue se sentia “roubada e enganada”, por ter, segundo
ela, comparecido aos atendimentos para um dia tirarem
sua filha de casa sem explicagdes. Rafael carregava em
suas maos o papel da decisao judicial que Ihe havia sido
entregue e reafirmava nao entender o que havia ocorrido.
Entre a raiva de Cibele e as lagrimas de Rafael, a equipe
pode, aos poucos, escutar o medo e a inseguranga por
perderem sua filha.

Apos as fotos e o café, a equipe explicou o que era um SFA,
escutou as duvidas do casal e reafirmou que a familia que
estava com Sarah ndo iria adotar a crianga. Apesar disso, de
uma maneira bastante objetiva e respeitosa, falaram sobre
os possiveis desfechos da medida protetiva de acolhimento.

O casal se acalmou e perguntou o que deveria fazer com
“aquele papel” (referindo-se a decisao judicial). A psicéloga
da equipe perguntou se eles haviam lido e entendido o
documento. Afirmaram que as palavras eram dificeis e que
estavam com muitas ddvidas. A equipe técnica entdo leu o
documento junto com eles, trecho por trecho, esclarecendo
o significado de alguns termos juridicos, e reafirmando

gue aquela era de fato uma linguagem dificil, que eles ndo
precisavam ter vergonha.

Apos a leitura e uma longa conversa, o casal compreendeu
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o teor das denuncias feitas, deram seu posicionamento
frente a situacdo e marcaram um retorno no dia
seguinte para ver a filha. Ao final do atendimento, Cibele
disse que ainda estava com raiva, mas que ja ndo sabia
mais de quem e pediu que a equipe técnica a ajudasse
a ter a filha de volta. Disse que Sarah era muito amada e
gue quaisquer erros que tivesse cometido haviam sido
na tentativa de cuidar da sua filha da melhor maneira
gue sabia.

Sarah ficou acolhida durante trés meses. Cibele e Rafael a
visitavam inicialmente duas vezes por semana e aderiram
progressivamente a todos os encaminhamentos feitos
pelos profissionais, inclusive oficinas sobre parentalidade
e comunicacao nao violenta. No dia da despedida, Cibele
agradeceu a equipe pela ajuda e a psicéloga explicou que
ndo se tratava de uma ajuda, mas de um trabalho feito
em conjunto, por todos eles. Cibele, algum tempo depois,
no acompanhamento pés reintegragdo, disse que apesar
do acolhimento de Sarah ter sido a pior coisa que lhe
acontecera, ao mesmo tempo possibilitou que ela prépria
fosse acolhida e que, a partir disso, pudesse ser uma mae
melhor. E que tudo comegou com aquela primeira xicara
de café.
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Palacios® fala da importancia de proporcionarmos as
criancas e/ou adolescentes em acolhimento transicées
suaves. Isso significa que esses momentos devem ser
planejados para serem os mais respeitosos possiveis
a todos os envolvidos (crianca, adolescente, familia

de origem e familia acolhedora) e para que possamos
pensar em como prover a essa crianca e/ou adolescente
alguma sensacdo de continuidade e contingéncia.

Por exemplo, € bastante interessante quando, no
momento do acolhimento, a crianca e/ou adolescente
pode ter consigo seus objetos pessoais (roupas,
brinquedos e outros) que tenham para ela ou ele
significado afetivo. Essa estratégia, a principio bastante
simples, pode conferir mais seguranca e tranquilidade

a criancga e ao adolescente nesse processo intenso

de mudanca e adaptagdes. Nesse sentido, podem-se
diferenciar “rupturas” de “separagdes” no momento de
aplicacdo da medida protetiva. Veja na tabela a seguir:

Guia de Acolhimento Familiar 41



Ha um rompimento
completo com a condigao
pregressa;

Nao se fala sobre a
familia, ndo se expressa os

sentimentos em relacao a elg;

A vida anterior da crianga
e/ou adolescente vira um
“tabu”;

Pode ocasionar
consequéncias graves no
desenvolvimento da crianca
e adolescente.

Propicia a crianga ou
adolescente conhecimento
sobre o processo e
afastamento gradual da
condicao anterior;

E narrada e expressa,
permitindo trazer para o
cotidiano e para as relacdes
O que se pensa e o que
se sente sobre a perda
vivenciada, mesmo que
temporaria;

Confere mais seguranca
e tranquilidade a crianca ou
ao adolescente no processo
intenso de mudanca e
adaptagdes.

Ainda que inicialmente se instale uma ruptura devido
a aplicagcdao da medida protetiva, € fundamental que

os profissionais do SFA e as familias acolhedoras que

assumirem os cuidados da crianca e/ou adolescente
trabalhem para dar outros contornos a essa experiéncia,
tornando-a segura e investida de cuidados e afetos. Para
isso, abordam-se a seguir as vivéncias de luto, vinculo e
transicoes vivenciadas no contexto do acolhimento.

42
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Trabalhando as transi¢cées no
acolhimento

As implicagdes das mudangas operadas por
uma medida de acolhimento requerem empatia
e um olhar sensivel a crianga e/ou adolescente.
E preciso que os adultos cuidadores se
coloquem em seu lugar e reflitam sobre o que
certas transformagdes no cotidiano significam,
especialmente para alguém que esta afastado
de suas principais referéncias afetivas.

Essas reflexdes estdo na “Oficina Chegadas

e Partidas: Trabalhando as transi¢cdes no
acolhimento”, promovida pelo Instituto Fazendo
Histoéria, de 2021.

Acesse a oficina no link:

www.familiaacolhedora.org.br/guia/601







2.LUTO, VINCULO E
TRANSICOES

Muitas vezes, associamos o termo “luto” ao evento de

uma morte fisica. No entanto, diversas teorias abordam

a ideia do luto como uma reacgao a perda de algo ou
alguém significativo para nés. O luto € um processo de
reorganizagdo apds uma perda e/ou grande mudanca de
vida, seja a perda de alguém querido ou mesmo mudanca
de casa, trabalho, cidade, fase de vida, entre outros. Pode
ser um processo esperado, mas exige uma quantidade
significativa de energia e esforco. Mesmo que haja
entendimento e compreensao de que a vida e as relacdes
sao transitdrias e que as separacdes e mudancas fazem
parte da vida humana, ainda assim o processo de luto sera
vivido intensamente.

E fundamental trazer a discuss&o sobre o luto para o
contexto dos servicos de acolhimento, uma vez que o
acolhimento se pauta no rompimento de um cenario
cotidiano e conhecido pela crianca e adolescente e pela
separagao de suas relagdes familiares. Além do luto vivido
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pela crianca e adolescente na chegada ao SFA, ha ainda
a futura separacao da familia acolhedora quando chegar
0 momento de encerrar o acolhimento. Nomear esses
processos como luto é essencial para que possamos
entender as diversas rea¢des das criangas, adolescentes
e familias frente as separacdes que enfrentam no
acolhimento e para criar estratégias metodoldgicas que
ajudem nessas etapas de transicao.

Segundo Tinoco e Franco* a chegada da crianca e/ou
adolescente ao SFA ja configura, por si s6, o inicio de
um processo de luto. As autoras acrescentam:

Devido a perda daquilo que era conhecido e a
necessidade de se ajustar a uma nova situacao,

a crianga passara por uma reestruturagao
emocional, que se dara por meio de um processo:
o processo de luto. Desse processo, quando vivido
adequadamente, fard parte a compreensao do que
aconteceu, as expressoes de luto, a reorganizagao
e construcao de novos significados, a formacao
de novos vinculos ou recuperacgdo dos vinculos
dos quais esteve temporariamente separada,

e a continuidade da vida de modo satisfatoério,
saudavel e prazeroso.

Para que esse processo ocorra sob contornos saudaveis,
€ necessario que a equipe técnica e a familia acolhedora
estejam abertas a escutar os sentimentos que os
acolhidos expressam (de diversas maneiras) sobre esse
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cenario. A escuta € uma importante ferramenta para
que os adultos possam ser facilitadores na adaptacao da
crianca e/ou adolescente ao novo ambiente.

Destacamos que a maneira como a crianga efou
adolescente se expressa é singular e depende do
repertoério e das caracteristicas individuais, mas é
possivel descrever algumas tendéncias gerais de acordo
com sua faixa etaria:

Bebés se expressam, na maioria das vezes, por
meio de irritabilidade, alteracdes de sono, alimentacao
e alteracdes nas funcdes gastrointestinais.

Criangas que ja se comunicam oralmente podem
falar sobre medos e contar histérias fantasiosas sobre
morte e tragédia. Mas também se expressam por
meio de suas brincadeiras e seu comportamento, por
exemplo, demonstrando agressividade, apresentando
resisténcia aos habitos e costumes do lar em que esta
acolhida, entre outros.

Os adolescentes ja estdo inscritos em um campo
de comunicacao mais préoximo ao dos adultos,
podendo se expressar verbalmente com mais
facilidade, desde que estejam abertos para isso. No
entanto, a negagao, o confronto e a rebeldia podem
ser formas que os adolescentes encontram de
manifestar sentimentos complexos ou incoémodos,
exigindo que os adultos invistam em um ambiente
gue sustente essas manifestacdes e propiciem a
construcdo de novas formas de se comunicar.
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Histérias que curam

Um recurso importante para dialogar sobre
lutos, perdas e despedidas ¢ a literatura infantil,
gue trata de forma sensivel e lddica temas que,
muitas vezes, sdo de dificil elaboracdo para o
proprio adulto. Nesse cenario, a leitura propicia
um momento compartilhado para lidar com os
diversos afetos em cena.

Veja abaixo algumas sugestdes de livros infanto-
juvenis que falam sobre perda, luto, separagdes
e sentimentos:

O Coracao e a Garrafa, de Oliver Jeffers, editora
Salamandra

O livro do Adeus, de Todd Parr, editora Panda
Books

Sinto o que sinto: e a incrivel histéria de Asta e
Jaser, de Lazaro Ramos, editora Carochinha

La e Aqui, de Odilon Moraes e Carolina Moreyra,
editora Pequena Zahar

Vo, eu sei domar abelhas, de Isabel Pin e
Monika Feth, editora Brinque Book

Lino, de André Neves, editora Paulinas
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Além da chegada, que envolve uma perda significativa,
havera outros lutos durante o acolhimento, tanto os
cotidianos - relativos as adaptacdes do dia a dia (o0 que
se come, com O que ou com quem se brinca, qual escola
se frequenta, entre outras situacdes), como processos
mais significativos, que irdo exigir planejamento e
novas adaptag¢des, como no caso do encerramento da
medida de protecao. Portanto, € preciso abertura para

a escuta das criancas e/ou adolescentes e atencdo da
equipe técnica do SFA e da familia acolhedora acerca da
singularidade a partir da qual eles estao vivenciando as
mudancas e as transicdes do cotidiano. Entende-se que
para o acolhimento ser uma medida bem-sucedida é
importante que se estabeleca uma vinculagédo afetiva de
qualidade entre a familia que acolhe e a crianc¢a e/ou
adolescente que é acolhido.

E preciso fomentar relacdes alicercadas em afeto,
respeito, protecao e seguranc¢a, nas quais o adulto

esta disponivel a olhar para a posicao dessa crianca e
adolescente com empatia g, a partir disso, responder as
suas demandas (inclusive a demanda por limites). Uma
vez estabelecido esse cenario, guando chegar o momento
de efetivar a saida da crianca e/ou adolescente do convivio
com a familia acolhedora, € de suma importancia que se
realize um planejamento e uma preparacdo para que este
Nnao seja um momento disruptivo.

O primeiro passo para que isso seja viavel é que, desde a
formacao inicial da familia acolhedora, a equipe técnica
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do SFA discuta a importancia de um trabalho pautado
pela verdade com a crianca e/ou adolescente, no qual ela
ou ele se apresenta como protagonista da sua histéria g,
portanto, participe de todas as etapas que a/o envolvem
e das decisdes que serao tomadas, tendo uma maior
compreensao das mudangas que ocorrerao.

Dentre esses processos de luto, o desligamento da crianga
e do adolescente devera ser trabalhado e planejado com
delicadeza, executado de forma gradativa (aumentando a
frequéncia dos contatos e visitas com a familia definitiva

- de origem e/ou extensa ou por adocdo, proporcionando
pernoites e visitas de final de semana, por exemplo),
sempre articulado com o Sistema de Justica. Dessa
maneira, a vivéncia da despedida pode ocorrer de uma
maneira nao disruptiva e com mais elementos para que
o acolhido elabore o luto.

Além disso, a familia acolhedora precisa estar ciente e
preparada para esse processo também, a fim de que seja
facilitadora dessa elaboragao. Caso contrario - se houver,
por exemplo, uma relacdo de posse com a crianca e/ou
adolescente ou de inseguranca a respeito da sugestao
de encaminhamento da equipe técnica - é possivel que a
vivéncia dessa familia no luto seja negativa.
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A relagcado e convivéncia entre as familias (acolhedora e
a familia com quem a crianga vivera apos o acolhimento)
ndo é uma regra, mas sendo possivel, pode ser um
elemento facilitador desse processo. Como foi'abordado’
no'caderno 5'deste Guia, cxistem diversas formas das
familias se relacionarem e isso sera construido de acordo
com cada realidade. De todo modo, é importante que a
crianca e/ou adolescente acolhido possa ter espaco para
expressar seus sentimentos e fazer algumas escolhas

em relacao a transicdo entre esses espacos. Podem,

por exemplo, escolher aquilo que desejam levar consigo
de um lugar para outro: desde objetos e pertences, até
habitos, costumes e vinculos que possam ser mantidos.

o CJ‘\
=
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A vivéncia das transicdes e despedidas sao
peculiares em cada faixa etaria

Um bebé, uma crianga de seis anos e um
adolescente irdo experimentar e manifestar seus
sentimentos em relagao a experiéncia que estdo
vivendo de formas distintas. Os adultos precisam
estar atentos, conectados e empaticos frente a
essas diversas formas de comunicacao. Confira
abaixo um relato que ilustra essa questao.

Um bebé foi acolhido com cinco dias de vida, apds
sua alta da maternidade, em decorréncia de uma
entrega voluntaria para adogdo. Ficou acolhido
durante um més e meio. Apds o encaminhamento
da Vara da Infancia e da Juventude para a
apresentacdo e convivio com os pretendentes

a adocgdo, durante uma semana conviveu com

a familia que o adotaria, ainda morando com a
familia acolhedora.
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A decisao judicial de liberagao para a familia
adotante foi antecipada em alguns dias, devido

a tramites internos da justica. Com isso a familia
acolhedora ndo teve tempo de falar para o bebé
sobre a mudanca definitiva de ambiente. Nas
primeiras duas noites na casa nova, o bebé
apresentou estado febril e recusa alimentar,

que melhorou a medida que sua nova familia o
acolheu e explicou sobre os motivos da mudanga,
reafirmando a felicidade em té-lo em sua familia,
apds uma longa espera. Os bebés nao verbalizam,
mas expressam suas emogc¢oes de outras maneiras,
entado é preciso escuta-los e respeitar sua condi¢cdo
excepcional de desenvolvimento.

Nesse caso, a familia acolhedora e a familia que
adotou passaram a conviver com frequéncia e isso
se mostrou um importante aporte de seguranca
psiquica ao bebé e uma importante ampliagao da
rede afetiva e de apoio de sua familia.
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Considerando tudo o que foi apresentado até aqui, &
importante frisar que nao ha uma forma uUnica de se
viver o processo de luto e separacdo no acolhimento, e
que diversos fatores estédo relacionados, entre os quais:

O tempo de acolhimento;

Os recursos emocionais e a idade da crianca e/ou
adolescente;

A possibilidade de convivio posterior com a
familia acolhedora;

A manuteng¢ao ou nao do convivio comunitario
(escola, atividades extracurriculares, vizinhanca e
outros).

Por exemplo, € comum que as criangas e os adolescentes
precisem trocar de escola ao chegarem ao acolhimento,
tanto por uma questao de logistica diaria como, em
alguns casos, em decorréncia da propria medida de
protecdo. Assim, a adesao ao cotidiano escolar € um dos
desafios do periodo do acolhimento. Parte do processo
de elaboracao desses diversos lutos envolve: participar da
nova rotina, criar vinculos com os colegas de sala, inserir-
se e acompanhar as atividades pedagdgicas.

Da mesma maneira, o retorno a familia de origem ou o
encaminhamento para adogcao pode acarretar uma nova
mudanca (ainda que deva ser avaliada a possibilidade de
continuidade da rotina escolar) e é preciso estar atento

e auxiliar a crianca e/ou adolescente nas adaptacdes e
ajustes que se fizerem necessarios.
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Quanto a despedida da equipe técnica do SFA e da
familia acolhedora, esse processo sera detalhado a seguir,
mas € importante lembrar que a quebra do convivio
cotidiano impacta todos os envolvidos, principalmente os
acolhedores e os acolhidos, por isso é importante que a
equipe técnica esteja préoxima e orientando esse processo
atentamente.

Um dos elementos a serem trabalhados é a seguranc¢a
da vinculagao e dos afetos estabelecidos no tempo
de convivio, bem como a confianca - tanto da familia
acolhedora como da familia de origem ou da familia

que ira adotar - no encaminhamento sugerido pela
equipe técnica do SFA. Para que isso ocorra, crianga e
adolescente devem participar ativamente, enquanto
sujeitos, de seus processos, € a familia acolhedora precisa
ser comunicada e colocada a par dos encaminhamentos
e decisdes. Isso possibilita um planejamento mais
cuidadoso e empatico para a transicdo que ira ocorrer,
evitando que aconteca de forma abrupta e inesperada.
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“: SAIBA MAIS

As fases do luto

Cada pessoa vivencia o processo de luto de maneira
singular e com mecanismos particulares para o
enfrentamento desse periodo delicado. Ha algumas
referéncias tedricas na psicologia que nos auxiliam a pensar
os processos de luto de uma forma mais didatica. Dessa
forma, os profissionais que trabalham na area podem atuar
na elaboragao de estratégias junto aqueles que vivenciam
€SSes Processos.

Um exemplo é o modelo proposto por Kubler-Ross,
composto por cinco estagios:

NEGAGAO BARGANHA ACEITACAO
Isolamento, Negociacbes Ha recursos para
recusa de com crengas lidar com a perda
contato com a e medos, e dar seguimento
situagéo. expectativa de a vida cotidiana.
retorno.

RAIVA

. DEPRESSAO
Externalizagao

de revolta Retorno ao presente.

questionamentos, Sensagdo de vazio,

agressividade. .busca por
isolamento.



Modelos como esse auxiliam a equipe técnica a refletir
sobre a elaboragdo do luto e os diversos sentimentos
que compdem esse processo. Isso pode servir como um
referencial norteador para o trabalho, mas nao deve ser
tido como uma regra de fases fixas e determinadas.

Por exemplo, uma familia de origem que perdeu a guarda
de seu filho pode, em um primeiro momento, negar todo
o contexto que desencadeou o acolhimento ou a prépria
gravidade da situagdo e, apés algum tempo, passar a
demonstrar raiva e indignagdo com a equipe técnica

do SFA. Esse movimento é um exemplo de como vai se
configurando o processo de luto em uma das partes que
é impactada pelo acolhimento. E interessante que os
profissionais possam identificar esses movimentos e a
partir deles trabalhar estratégias para chegar a uma fase
de aceitagdo e relagdo mais saudavel com o cotidiano.

Para saber mais sobre as fases do luto, acesse algumas
sugestoes de leitura no link:

www.familiaacolhedora.org.br/guia/602
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2.2. APEGO E VINCULO NO
ACOLHIMENTO

Viver o luto diz respeito a perda de alguém a quem,

ou a algo com o qual se estava afetivamente vinculado.
Sua elaboracéo interferird na capacidade de se abrir
para uma nova relagao. Para compreender melhor esse
processo, € importante conceituar o apego e o vinculo
especialmente no contexto do acolhimento.
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PARA PENSAR

Me apeguei, e agora? O mito do vinculo afetivo
como algo prejudicial

Certa vez, um SFA recebeu a ligagdo de uma pessoa
interessada em inscrever sua familia como acolhedora.

Ao ser esclarecida sobre o funcionamento do Servico, ela
disse o seguinte: “Entdo eu cuido da crian¢a, me apego e
ela a minha familia e depois de um tempo ela vai embora?
Nossa, que cruel!!”. Essa fala, em toda sua espontaneidade,
transmite o que muitas pessoas sentem ao entrarem

em contato com a proposta do acolhimento em familia
acolhedora. O senso comum dita que apegar-se a alguém
gue nao estard sempre presente gera sofrimento e que
isso ndo € bom nem para o adulto e nem para a crianga

ou adolescente. Entretanto, as relagdes humanas sao, de
maneira geral, marcadas pela transitoriedade e fluidez.
Poder enfrentar as separagcées com naturalidade contribui
para a capacidade humana de adaptagao, podendo trazer
beneficios em diversos ambitos da trajetéria de vida pessoal
dos envolvidos no acolhimento.

Além disso, ha outras falas bastante difundidas em nossa
cultura, como por exemplo: que criancas e/ou adolescentes
"criados" com muito amor e carinho crescem mimados e
dependentes. Isso é traduzido, por exemplo, em uma frase
muito comumente dita: “Colo estraga!”.
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Entretanto, pesquisas em diversas areas do
desenvolvimento humano vem mostrando justamente o
contrario: somos seres de vinculo. O afeto é tdo constituidor
do desenvolvimento humano quanto uma boa alimentacao,
sono e hidratagdo. A falta de afeto, de contato fisico e de
trocas com pessoas de referéncia sao prejudiciais a nossa
constituicao fisica e psiquica. Nao receber cuidado e
carinho das pessoas de referéncia, ou ter suas demandas
negligenciadas, pode desencadear quadros de desamparo
aprendido (quando a pessoa passa a suportar estimulos

e situacdes aversivas porque ndo consegue evita-las) e

de estresse téxico. Essas condi¢cdes podem repercutir no
funcionamento cerebral e nas formas da crianca e/ou
adolescente se relacionarem, inclusive na vida adulta.

Sendo assim, proporcionar, mesmo que de forma
provisodria, vivéncias de apego e vinculagdo saudaveis é
algo muito benéfico para a crianca ef/ou adolescente. Essas
experiéncias podem ter importantes repercussées em
etapas futuras da vida e a separagao pode ser trabalhada
de forma respeitosa e gradual, conforme sera apresentado
neste caderno.

Saiba mais sobre esse assunto no link:

www.familiaacolhedora.org.br/guia/603
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John Bowlby (1907-1990), psicdlogo e psiquiatra

inglés, desenvolveu a Teoria do Apego, alicercada nas
consideracgdes e observagdes do trabalho com criangas,
em especial das repercussoes advindas da separacao
prematura de bebés de suas figuras de referéncia

em cuidado. Como consequéncia dos resultados

desses estudos, suas principais obras discutem como

as configuragdes e mecanismos que envolvem a
capacidade de manter e romper vinculos afetivos tém
desdobramentos ao longo da vida humana. A qualidade
desses vinculos e a forma como sao desfeitos repercutem
em relagdes futuras e em habilidades sociais diversas?

O apego, na visdao de Bowlby, pode ser compreendido
como a inclinacao a buscar o convivio e o contato

com determinada pessoa - na infancia, geralmente a
mae, pai ou pessoa de referéncia que exerce o cuidado
com a crianga - especialmente em momentos que se
apresentam como dificeis ou de alguma fragilidade
(medo, ansiedade, questdo de salde e outros). Assim, ele
conceitua o apego como sendo o vinculo préximo e
continuado entre criancga e essa pessoa de referéncia
que exerce o cuidado.

Segundo Bowlby, internalizamos e construimos modelos
a partir dessas experiéncias iniciais de apego. Ou seja, a
maneira como foi cuidada, a possibilidade de expressdo de
afeto e os vinculos que estabelece possibilitam a crianga
uma base de seguranca e confianga que contribuira

para padrdes saudaveis de relacionamento. Estamos
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em constante atualizagao desse modelo interno, sendo
possivel amplia-lo e edita-lo a todo momento, mas ha uma
forte presenca das relagdes iniciais em seu alicerce®®.

Outro tedrico importante, guando tratamos do vinculo e
dos desdobramentos das relagdes afetivas e de cuidados
iniciais dos sujeitos, € o pediatra e psicanalista inglés
Donald Woods Winnicott (1896-1971). Winnicott defende
que as primeiras relacdes que estabelecemos com nossas
figuras de vinculo e cuidado incidem e repercutem

na construcao de nosso mundo interno, na qualidade
das relagcbes que estabelecemos e na capacidade de
desenvolvermos uma vida autbnoma.

Sousa’ discute pontos importantes da obra de Winnicott,
e afirma que:

A confiang¢a no ambiente cria uma sensagdo no
bebé de que estd sendo cuidado e amado, com isso,
vai criando a sua prépria concepgdo de confianga. O
amor, inicialmente, é expresso em forma de cuidado,
por meio de um ambiente favoravel, em que o

bebé vai se desenvolvendo de acordo com essa
apresentacgao continua do mundo a crianga.
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Essa experiéncia inicial de cuidado afetuoso e estavel
é fundamental para que a criangca desenvolva um
sentimento de confianca nos outros e no mundo ao
seu redor’. Essa teoria reforca a importancia do SFA, visto
gue um de seus aspectos norteadores é propiciar as
criancas e/ou adolescentes acolhidos essa vinculagéo,
além de um ambiente afetivo e cuidados de qualidade.

Nos ultimos anos, os avancos da neurociéncia
comprovaram as teses de Bolwby e Winnicott no que se
refere a importancia do vinculo estavel principalmente na
primeira infancia. Nos primeiros anos de vida, o cérebro do
bebé esta em pleno desenvolvimento, e mais de 1 milhdo
de conexdes neurais sao formadas a cada segundo®.

Por isso, os cuidados recebidos nessa fase da vida sdo
fundamentais na construc¢ao da arquitetura cerebral € nos
anos que se seguem.

A neurociéncia demonstrou a estreita relagcao entre

o desenvolvimento cerebral e o vinculo estabelecido
entre o bebé e seu entorno e os efeitos nocivos da
vivéncia de negligéncia e violéncia nessa etapa da vida.
Crescer em ambientes desfavoraveis pode fazer com
que algumas ligagdes entre neurdnios nao acontecam,
comprometendo o desenvolvimento de diversas
habilidades e tendo um impacto para toda a vida&.
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Conforme destacam Kuabara, Kiplan e Abrao?®, nao é
objetivo do SFA (e nem é vidvel ou desejavel) que as
familias acolhedoras substituam a familia de origem ou os
sentimentos que as criancas e/ou adolescentes tém em
relacao a elas. A proposta é a seguinte:

As familias acolhedoras permitem que a crianga
ou adolescente possa reorganizar sua realidade,
elaborar seu sofrimento e construir ou reestruturar
suas expectativas e planos futuros com auxilio de
figuras de referéncia, inserido em um ambiente
familiar de apoio, aprendizagem e trocas afetivas.
Um contexto provisério, mas que pode contribuir
de forma favoravel para o desenvolvimento
saudavel desses individuos.

Nesse sentido, o investimento nas experiéncias e vivéncias
positivas da crianca e/ou adolescente ndo se relaciona

de forma direta com o tempo de acolhimento, mas sim
com a qualidade da vinculagdo estabelecida e com a
disponibilidade dos acolhedores em amar as criangas ou
adolescentes que irdo receber e acolher as histdrias que
eles trazem e seus vinculos anteriores.

Muitas vezes, ha dificuldade em falar sobre amor em
contextos técnicos, especialmente aqueles que envolvem
politicas publicas ou uma relacao direta com o Estado

e a Justica'®. Por outro lado, tem se discutido cada vez
mais em ambito académico-cientifico a importancia
do amor (muitas vezes através de outras terminologias
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- apego, afeto, vinculo) enquanto elemento
fundamental para o desenvolvimento humano. Assim, o
convite a uma familia acolhedora é estar disposta a amar
alguém e a oferta a quem se acolhe é receber esse amor.
Destaca-se que ndo se trata de uma visao naturalizada ou
romantizada de amor, mas de uma construcao cotidiana
que requer abertura, esforco e comprometimento.

A partir dessa discussao, pode-se pensar na garantia

dos direitos da infancia como um ato amoroso, que
ensina e transmite as criangas e adolescentes o exercicio
ético do amor e, dai em diante, o investimento em
transformacdes sociais reais e efetivas. Pode-se dizer
gue o SFA propde executar uma politica publica a

partir da concretizagao da responsabilidade social

com a infancia/adolescéncia e da disponibilidade

em amar um sujeito com o qual, a principio, nao se
tinha vinculos, mas que no momento do acolhimento
demanda atencao e cuidados. Dentro de uma cultura
gue prega a neutralidade e o distanciamento pessoal na
execucao de seus servicos publicos, essa torna-se uma
proposta ousada, e que ainda é pouco discutida nesses
termos. Entretanto, € essencial, para a transformacao do
contexto de invisibilidade das criancas e/ou adolescentes
acolhidos, que se possa defender a afetividade e o amor
dentro de um aspecto técnico e ético para a garantia e
efetivacdo dos direitos da infancia/adolescéncia.
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Afeto e acolhimento em situacgdes de crise

Arthur, de 11 anos, testemunhou o assassinato de sua mae

e de seu padrasto. Os trés eram os Unicos membros da
familia que residiam no municipio em que ocorreu o crime e
haviam chegado a regido ha poucos meses. Toda a familia de
Arthur, com quem ele conviveu durante muitos anos e com
qguem tinha fortes vinculos, residia em outro estado. Sua avé
materna, assim que soube do acontecido, providenciou a ida
ao encontro do neto, mas devido a distancia, demoraria cerca
de dois dias para chegar ao seu destino.

O menino foi entdo encaminhado emergencialmente ao
SFA da cidade. Quando a equipe técnica chegou ao local
em que Arthur estava aguardando para ser levado até a
familia acolhedora, foi informada de que apesar de ter
testemunhado o crime, ele ainda ndo sabia que a mae havia
falecido, pois a viu ser levada por uma ambulancia.

Coube entado aos profissionais que realizaram o acolhimento
informar sobre a morte de sua mae. Fizeram isso de maneira
direta e respeitosa, em um movimento de assegurar a
Arthur a verdade da situagdo e, ao mesmo tempo, amparar
a negagao, o medo e a dor que a crianga trazia. Uma vez
que ele se acalmou, foi necessario explicar os tramites

em relagao ao funcionamento do acolhimento em familia
acolhedora e ao lugar onde ele seria cuidado.

O casal Lia e Pedro, familia acolhedora, foi devidamente
orientado sobre a situagdo, inclusive sobre como lidar com
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eventuais perguntas sobre o falecimento da genitora e a
importancia de sempre lidar com os questionamentos de
Arthur a partir de uma postura verdadeira e acolhedora.

Arthur questionou a familia varias vezes sobre a morte da
mae, chorou muito e demonstrou medo em relagao ao
tempo de espera pela avé. Além disso, ndo quis dormir
sozinho. Disse que estava acostumado a dormir na sala com
o barulho da televisdo. Apesar de ndo estar de acordo com
os costumes do lar acolhedor, o casal abriu essa excegao

e colocaram colchdes na sala para que Arthur pudesse
dormir tranquilo e descansar. No dia seguinte, passearam
pelo bairro e prepararam uma refeicao de acordo com as
preferéncias do menino.

O acolhimento durou cerca de 30 horas e a familia
acolhedora, a pedido de Arthur, levou-o, junto a equipe
técnica, ao encontro de sua avé quando esta chegou a
cidade. Trocaram telefones e eventualmente a avé envia
fotos e noticias do neto para Lia. Esta sempre demonstra
um sentimento de agradecimento por todo afeto e
compromisso que tiveram em cuidar de seu neto no
momento mais dolorido de sua vida.

Daqui a alguns anos, Arthur pode nao ter contato ou

nao se lembrar de quem foram seus acolhedores, mas o
cuidado e o carinho que recebeu nagquele momento foram
imprescindiveis na construgcao de seu processo de elaboragao
do luto materno e em outras possiveis relagoes futuras.
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3. PREPARACAO E
INTEGRAGCAO NA
FAMILIA ACOLHEDORA

Conforme preconizado na estrutura do Sistema Unico

de Assisténcia Social (SUAS) e sugerido no documento
Orientagdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para
Criancas e Adolescentes (OT)" (2009), a administracao das
vagas para servicos de acolhimento deve ser realizada
pelo 6rgao gestor da assisténcia social da localidade.
Portanto, € importante que se discuta e construa um
fluxo consolidado para o encaminhamento da crianca e/
ou adolescente para o SFA.

Para a efetivacdo desse fluxo de encaminhamento para
os servicos de acolhimento, também é fundamental que
a equipe responsavel por tal organizagdao e administragao
compreenda o funcionamento do SFA e, dessa forma,
realize o contato inicial com a equipe técnica para discutir
cada solicitagao de encaminhamento.
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Nesse contato, € importante que se obtenha o maior
numero de informacgdes sobre o caso e que se articule
para que a crian¢a e/ou adolescente nédo precise
passar por espacos intermedidrios, como centrais

de acolhimento ou centros de passagem existentes

em alguns municipios, onde elas e/ou eles ficariam
algumas horas entre o periodo de retirada da familiae o
encaminhamento para a sede do servigo de acolhimento.
Quando for inevitavel a passagem por tais espacos,

todos os esforcos devem ser empreendidos para que

tal permanéncia dure o menor tempo possivel e seja
acompanhada do devido cuidado. Isso se justifica porque
é necessario evitar que a crianca e/ou adolescente

seja exposto a diversos ambientes e pessoas, sem um
atendimento qualificado para orienta-lo e acolhé-loem
seus medos, anseios e insegurancas relacionadas ao
cenario vivido por ela e/ou ele naguele momento.
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.Q-@ PARA PENSAR

Como as criangas e adolescentes chegam
ao SFA?

Uma das possibilidades de entrada das criangas e
adolescentes no SFA é por meio de transferéncia do
acolhimento institucional - seja por uma mudanga
na oferta de atendimento do municipio, seja

por uma avaliagdo do beneficio do acolhimento
emn familia acolhedora para aquela crianca e/

ou adolescente especifico. De qualquer forma,
essa transferéncia deve ser decidida a partir de
discussoes técnicas que levem em consideragcao

o histérico de cada crianga e/ou adolescente, seu
perfil, seu processo judicial e o perfil da familia
acolhedora que poderia recebé-lo. Os critérios
para essa transferéncia devem ser elencados e
discutidos entre os atores da rede.

No caso da implantacdo de SFAs que pretendam
acolher criangas mais velhas e adolescentes, a
atuagao conjunta com os servigos de acolhimento
existentes se faz ainda mais necessaria, uma

vez que os adolescentes que permanecem em
acolhimento institucional por longos periodos
podem apresentar resisténcia ao acolhimento
familiar, sendo necessario identificar aqueles

gue se beneficiariam com a medida e oferecer
informacgdes para que decidam se querem
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permanecer no acolhimento institucional ou
serem encaminhados para um Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora.

Um longo periodo de institucionalizagao

pode implicar em uma maior dificuldade

de adaptagao a familia acolhedora e numa
manifestagcao de comportamentos desafiadores.
Sabendo disso, a equipe técnica do SFA deve
preparar ainda mais a familia acolhedora que ira
receber a crianca e/ou adolescente e oferecer
muito apoio durante o acolhimento.

Nos casos de criangas e adolescentes
institucionalizados e cujas familias ja foram
destituidas do poder familiar, € necessario
levar em consideragdo que a colocagcdo em
familia substituta nem sempre sera possivel,

e a medida de acolhimento pode se estender
até a maioridade. Nesses casos, o SFA precisa
avaliar se existem familias acolhedoras
formadas e disponiveis para acolher por um
longo periodo de tempo, ja que o acolhimento
de longa permanéncia tem especificidades e
precisa ser estruturado de forma consistente
para evitar rupturas e desisténcias por parte
das familias acolhedoras.
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3. CHEGADA AO SFA E
ATENDIMENTOS INICIAIS

O trabalho da equipe técnica se inicia efetivamente

com a chegada da crianca e/ou adolescente ao

Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora. E a
partir deste momento que propostas de intervengao

e acompanhamento deverao ser elaboradas pelos
profissionais e servicos da rede de protecao para a
garantia de direitos da crianca e/ou adolescente acolhido
e sua familia.

E importante considerar que as criancas e/ou
adolescentes em medida protetiva passaram por
situacdes adversas e que tais situacdes podem repercutir
em sua seguranca afetiva, na forma como se relacionam,
ou ainda, serem potencialmente traumaticas. Dessa
forma, entendendo que os vinculos e as relagdes ndo se
firmam de forma instantanea ou natural, a chegada no
SFA, bem como o processo de adaptagao ao cotidiano
da familia acolhedora, requer planejamento e agcdes que
facilitem essa integracao.
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3.1.1. Primeiro contato com a equipe técnica

Ao ser recebido na sede do servico de acolhimento,
independentemente da idade, € importante que a equipe
técnica possa explicar a crianca e/ou adolescente sobre
o local e por que ele esta 13, escutando suas possiveis
duvidas com uma postura muito acolhedora e afetiva. E
necessario que o SFA conte com um espaco adequado
para escuta, realizando, na medida do possivel, um
atendimento ludico, acolhedor e planejado, e que deixe a
crianca e/ou adolescente a vontade.

A abordagem da equipe técnica com a crianca e/ou
adolescente deve ser simples, objetiva e honesta,
reconhecendo o que se sabe sobre sua histéria e
admitindo o que nao se sabe. Por exemplo: € comum que
a partir de uma determinada idade (qQuando ja dominam a
linguagem verbal) as criangas questionem se irao retornar
para suas familias ou por quanto tempo terdo que ficar
longe. Essa € uma informagao que os profissionais ndo
possuem a priori e que ndo depende apenas do SFA, uma
vez que as decisdes sao de atribuicdo da autoridade judicial
de referéncia. Entao é importante que se admita para a
crianca e/ou adolescente que ndo se tem essas respostas,
mas que o trabalho sera realizado para que estejam
seguras, protegidas e cuidadas e que sua familia de origem
também recebera o atendimento necessario.

Nesse primeiro atendimento, deve-se observar o estado
geral da crianga e do adolescente, sua compreensao
sobre o que aconteceu g, a partir de um olhar atento,
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demonstrar a ela e/ou ele que sempre serdo respeitados o
seu tempo e suas questdes, buscando assim estabelecer
um primeiro contato de confianga. Outro ponto
fundamental é fornecer a crianca e/ou adolescente
informacdes sobre quem é a familia que ira acolhé-lo:
guem mora na casa, se ha criancas, se ha animais de
estimacao, bem como algumas caracteristicas fisicas, a
fim de que a crianca e/ou adolescente ja tenha acesso

a alguns elementos e de alguma forma se sinta mais
preparada para o encontro que esta para acontecer.

Uma estratégia interessante, quando possivel, é registrar
aguele momento. Pode ser um desenho, uma foto, uma
carta. Mas é importante que haja algo concreto, com o
olhar da crianca e/ou adolescente, para que possa constar
em seu prontuario e ser revisitado em outras ocasides.

Apds esse atendimento inicial, deve-se avaliar,
preferencialmente junto com a crianca e/ou adolescente,
se a familia acolhedora ira até a sede do SFA busca-lo ou
se a equipe técnica fara a conducgdo até a residéncia. Essa
€ uma decisao que leva em conta a realidade de cada
Servico (se ha veiculo disponivel, se a familia acolhedora
dispde de meios para ir até o SFA, horario em que se deu
o acolhimento, entre outros), mas também o cenario em
que cada caso se encontra.

Algumas criancgas e adolescentes, até por seu repertério
emocional e o contexto da retirada, apegam-se
rapidamente a uma figura de referéncia da equipe
técnica e pedem que ela 0 acompanhe até a casa da
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familia acolhedora. E uma forma de buscarem seguranca
frente a um ambiente novo, que pode ser visto como
assustador. Outros preferem que os acolhedores

venham até o ambiente que ja conheceram, onde
estardao na presenca de figuras que de alguma forma ja
identificaram como seguras, para poderem fazer essa
transicao entre os espacos.

De todo modo, o primeiro encontro com a familia
acolhedora e o primeiro contato com o lugar em que
acontecera o acolhimento é bastante significativo,
devendo ser acompanhado pela equipe técnica do
Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora.

Sao lugares e pessoas completamente novos para

essa crianca e/ou adolescente e é esperado que haja
estranhamento e desconfianca. E interessante que a
crianca e o adolescente possam levar consigo algum
objeto pessoal - roupas, um brinquedo, algo de seu uso
cotidiano - para que os acompanhe na transi¢cao de

um lugar a outro. Ainda, nas situacdes possiveis, o SFA
podera oferecer algum objeto que possa ocupar esse
lugar simbdlico, conforme abordado no box da pagina 78,
adiante.

Assim, os principais elementos que devem compor o
primeiro contato da crianca e/ou adolescente com a
equipe do SFA sao:
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2 Ambiente acolhedor;

2 Presenca de elementos ludicos (brinquedos, jogos,
material de desenho, livros, quadrinhos e outros);

2 Linguagem simples e objetiva durante o
atendimento (ndo usar termos técnicos);

2 Falas verdadeiras e de acordo com as
informacdes que se possui;

2 Compartilhar informmagdes e caracteristicas sobre
a familia acolhedora;

2 Escuta sensivel e atenta dos medos, desejos e
demandas da crianca e/ou adolescente;

2 Registro, feito a partir do ponto de vista da
crianga e adolescente, do momento do acolhimento.




SAIBA MAIS

L

A importancia dos objetos

Roupas favoritas, amuletos da sorte, naninhas, cobertores,
boneca especial e carrinho preferido - € comum observar

a existéncia de objetos revestidos de significado pessoal e
gue as pessoas carregam consigo durante uma fase da vida
(ou por grande parte delal).

O investimento de afetos nesses objetos € uma construcao
psiquica que se inicia ainda na infancia, a fim de que o
sujeito possa criar uma base afetiva segura na qual se
apoiar, especialmente na auséncia ou falta de uma figura
protetiva de referéncia.

Tais objetos geralmente remetem a elementos ou situagoes
que foram registrados de forma afetiva ou associaram-se
de alguma forma a um sentimento de segurang¢a e amparo,
e dessa maneira podem ocupar um lugar organizador

em situagoes limite ou de eventual desamparo, como é o
contexto do acolhimento.

Dessa maneira, € interessante que se busque garantir que a
crianca ef/ou adolescente mantenha consigo algum objeto
pessoal ao se realizar o acolhimento ou, entao, que o SFA
possa criar algo que ird, a partir da entrada no acolhimento,
representar essa protecao.

Uma ideia é confeccionar bonecos de pano que sdo
entregues para as criangcas no momento do acolhimento.
Os bonecos sdo apresentados pela equipe técnica

Guia de Acolhimento Familiar




CHEGADAS E PARTIDAS: TRABALHANDO AS TRANSICOES

como companheiros protetores que irdo acompanha-
las na trajetdria que se inicia. Cada crianga se apropria
de seu boneco de uma maneira, mas a experiéncia tem
demonstrado que levam consigo essa referéncia de
protecao, auxiliando-as em situagdes diversas, como
autorregulagao do sono ou quando vivem uma situagcao
nova que pode gerar ansiedade.

Algumas referéncias sobre o assunto podem ser acessadas
pelo link:

www.familiaacolhedora.org.br/guia/604

Guia de Acolhimento Familiar




3.1.2. Primeiro contato com a familia acolhedora

O primeiro contato entre crianca e/ou adolescente

com a familia acolhedora € outro ponto de destaque

na chegada ao SFA. E comum a familia acolhedora

estar ansiosa com a chegada de quem ira acolher. Esse
sentimento é significativo, pois reflete a disponibilidade
e abertura em se relacionar afetivamente com esse outro
gue chega; contudo, as expectativas nao devem ser
conflitivas com o momento de perda que a crianca e/ou
adolescente esta vivenciando.

E importante uma conversa prévia com a familia
acolhedora sobre como a crianca e/ou adolescente se
encontra e para expor 0s pontos que se avaliem como
relevantes para esse primeiro momento do acolhimento.
Isso possibilita que a familia acolhedora possa estar
atenta as suas emocdes, de modo que possa ad mesmo
tempo estar aberta e respeitar o momento que a crianga
e/ou adolescente estd passando. A chegada ndo deve ser
marcada por muitos questionamentos sobre a situacao
que gerou o acolhimento, a menos que a crianca e/

ou adolescente traga essas informagées. Nesse caso,
ela e/ou ele deve ser escutado e acolhido em suas falas.
Do contrario, o foco deve estar em fazé-lo se sentir bem-
vindo no novo ambiente.

Seguem algumas dicas que podem direcionar a
preparacao da familia acolhedora e seus contatos iniciais
com a crianca e/ou adolescente acolhido:
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A CHEGADA DA CRIANGCA E/OU ADOLESCENTE

DICAS PARA A FAMILIA ACOLHEDORA

2 Apresente-se pelo nome e nomeie todos os moradores
da casa. Nesse momento inicial de recepg¢ao, € importante
gue a familia acolhedora evite a presenca de muitas pessoas
na residéncia, como vizinhos, amigos e outros parentes do
grupo familiar. Lembre-se que a crianca e/ou adolescente
esta vivenciando um momento delicado e dificil!

2 Evite contatos fisicos que podem ser interpretados
como invasivos (abragos, beijos, por exemplo). Observe o
movimento da crianca e/ou adolescente e, em todo caso,
pergunte! Algumas pessoas se sentem bem com esse
amparo afetivo, outras sentem-se invadidas.

2 Demonstre respeito pelos limites da crianga e do
adolescente em relagdo aos seus pertences, sua aparéncia e
sua maneira de se expressar.

2 E recomendavel deixar organizado um espaco para
receber a crianca e/ou adolescente. O lugar onde ird dormir
€ 0 espago para seus pertences.

2 Receba a crianga e/ou adolescente com um lanchinho ou
refeicdo especial.

2 Mostre a casa, fale sobre a rotina da familia e demonstre
que ha um espaco para ela e/ou ele.

2 Evite muitas perguntas ao mesmo tempo, mas manifeste
interesse por suas necessidades nagquele momento: se tem
sede ou fome, se quer descansar, o que esta precisando.

2 Pouco a pouco, invista em situagdes nas quais se possa
aprender mais sobre seus habitos e preferéncias.

2 Cultive a paciéncia! O afeto e a confianga sdo uma
construgdo diaria.




Vale lembrar que muitas pessoas, mesmo com todo

o processo formativo, mantém uma representacao

ou idealizacdo da crianca e/ou adolescente que

sera acolhido, e de um primeiro encontro afetivo,
alegre, carinhoso e marcado por sentimentos como
gratidao, afinidade e amor. Por isso, logo no contato
inicial em que se consulta a familia acolhedora sobre
sua disponibilidade, € bom enfatizar que muitas vezes
ndo é essa a cena gue se configura. As criancas e/ou
adolescentes podem estar com medo, tristes, agressivos
e/ou reativos. Os membros da familia acolhedora devem
estar atentos para ndo interpretarem essas reacdes como
uma rejeicdo ao acolhimento.

Os adultos precisam estar atentos e manter o compromisso
de estabelecer a relagcao e atuar como facilitadores do
processo de adaptacdo da acolhida e/ou acolhido.
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.@ﬂ PARA PENSAR

Acolhendo irmaos

Karina participa como familia acolhedora de um
SFA e aceitou acolher dois irmaos, um de cinco

e outro de nove anos. Apesar das orientagdes da
equipe técnica, ela reiterou que se sentia preparada
para o acolhimento de irmaos. Meses depois, na
avaliagao do acolhimento, afirmou que essa crenca
advinha de ter conciliado a criagao de seus quatro
filnos com uma rotina extensa de trabalho e que
estando aposentada, imaginou que a tarefa seria
muito mais facil.

Os irmaos Rafael e Renato chegaram em dias
diferentes. Rafael, o mais novo, chegou em uma
sexta-feira, jd Renato apenas na quarta-feira
seguinte, pois fugira no momento da busca e
apreensao. Rafael era uma crianga pequena para
sua idade, magro e de aparéncia fragil, muito
afetuoso e desde a sua chegada demonstrou
abertura para ser cuidado e seguir as regras e
rotinas da casa. Karina ficou encantada com a
amabilidade da crianga e seus gestos de afeto,

e acabou criando uma certa expectativa de que
Renato seria parecido com o irmao.

Guia de Acolhimento Familiar




Quando Renato chegou, estava bastante irritado
e demonstrava raiva e descontentamento. Dizia
repetidas vezes que nao entendia por que tinha
“sido preso” e que queria voltar para sua casa.
Renato ofendia Karina e chamava o irmao de traidor
e “vira-casaca”. Fugiu diversas vezes da casa em que
estava acolhido nas primeiras semanas. Sempre

se surpreendia com o fato de Karina ir procura-lo.
Eventualmente contou que estava acostumado a
ficar dias na rua e que ninguém nunca ia busca-lo,
que na rua a lei da forga prevalecia. Pouco a pouco,
entendeu que podia confiar em Karina e nas pessoas
do SFA e foi se permitindo ser cuidado. Rafael,

por sua vez, depois de algumas semanas realizou
algumas transgressoes, mas frente a postura afetiva
de Karina, elas ndo demoraram a cessar.

Karina conta que se sentiu atingida e incapaz,

gue sentiu raiva de Renato, mas aos poucos foi
tentando se colocar no lugar dele, criando espacgos
para que ele se sentisse desejado e amado no novo
ambiente. Esforgcou-se para escutar as musicas que
ele gostava e para partilhar com ele habitos que
ela considerava saudaveis. A construc¢ao da relagao
com os irmaos deu-se em tempos distintos e exigiu
bastante, mas também transformou a todos e,
mesmo apds o acolhimento, mantém contato e
compartilham lembrancas.
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A adaptagao ao acolhimento depende de muitos fatores,
incluindo uma certa flexibilidade do ambiente que
acolhe. Uma familia acolhedora com regras e rotinas
muito rigidas pode de alguma forma soar agressiva a
crianca e/ou adolescente devido ao contraste com seu
ambiente de origem; além disso, pode nao ser acolhedora
frente a possiveis testes por parte da crianga e do
adolescente. E valido pensar que a adaptacdo nao sera
apenas da crianga a familia, mas também da familia a
crianca e/ou adolescente que for acolhida e/ou acolhido.
Os habitos alimentares s3o um exemplo nesse cenario. E
comum gue as criancas e/ou adolescentes apresentem
recusas alimentares ou quadros de compulsdo nos
primeiros dias ou semanas de acolhimento. Apesar de
serem atitudes opostas, ambas podem estar relacionadas
a etapa de adaptacdao ao novo ambiente e a relagdao que
tinham com a alimentag¢ao no ambiente de origem.
Diante desses desafios, os acolhedores devem, aos
poucos, procurar entender seus habitos alimentares e
apresentar os novos.

Pouco a pouco, a crianca e/ou adolescente ird aprender
sobre o funcionamento do lar em que estd e trard
elementos de sua histéria que devem, na medida do
possivel, ser incorporados a esse novo cotidiano. O tempo
de acolhimento é uma novidade para todos. A familia
acolhedora ndo mantera a rotina de antes, o mesmo
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acontecerd com a crianca e/ou adolescente. O dia a dia
serd construido com base em elementos antigos e novos,
que se adaptam e complementam-se mutuamente.
Dessa forma, é possivel proporcionar seguranca na
relacao que se estabelece, de maneira que o acolhido se
sinta cada vez mais a vontade em relagao aos contornos e
limites de cada relacao.

E importante que a familia acolhedora entre em
contato com elementos que compdéem o mundo

da crianca e do adolescente, de modo que possam
planejar a melhor maneira de conduzir a adaptacao

da realidade que compartilham. Isso requer reflexdes
constantes sobre o dia a dia e sobre as adaptacdes que se
fazem necessarias. Por exemplo, quando a crianga ou o
adolescente tem o habito de dormir em um horario muito
diferente do da familia, é preciso delinear a maneira como
serd feito esse ajuste, de forma gradual, tal qual ja citado
anteriormente sobre alimentacao.

No processo de adaptagao, ha alguns cuidados que
devem ser pensados. Seguem algumas dicas que
poderao ser utilizadas pela familia acolhedora nesse
momento:
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O PROCESSO DE ADAPTAGCAO

NO ACOLHIMENTO

DICAS PARA A FAMILIA ACOLHEDORA

2 Evite receber muitas visitas nos primeiros dias de
acolhimento. A crianca e/ou adolescente precisa criar
intimidade e confianga com a familia acolhedora e com o
ambiente da casa. Visitas podem interferir nesse processo,
bem como gerar sensag¢ao de exposigao.

2 Procure conhecer os habitos diarios da crianga e do
adolescente, busque adaptar-se moderadamente a eles e
ndo apenas impor a rotina doméstica.

2 Tente saber sobre os lugares de convivéncia
comunitaria que a crianca e/o adolescente frequentava

e, se for possivel, dé continuidade a estes ou favorega
interagdes em ambientes semelhantes. Ambientes muito
distantes dos referenciais da crianga e/ou adolescente
podem suscitar inseguranga e desconforto durante o
periodo de adaptagéao.

2 N&o exponha a crianca e/ou o adolescente a lugares que
podem ser intimidadores ou nos quais seja convocado a
falar sobre sua histéria (festas, confraternizacdes).

2 Busque viabilizar mais tempo livre para estar com
guem vocé acolheu, especialmente nesses primeiros dias.
Sua disponibilidade em estar junto e escutar comunica
muita coisa!

2 Brinque bastante e se divirta com a crianca e/ou
adolescente, proporcione momentos gostosos durante a
convivéncia.







3.3. TEMPO DE
ACOLHIMENTO
E RITUAIS

Quando tratamos de acolhimento, estamos falando de
uma tematica que possui uma relagao bastante peculiar
com o tempo. O tempo da medida de acolhimento

€ concomitante ao da Justica (ou do processo), ao da
familia de origem e ao da crianca e/ou adolescente. Em
todas essas nuances, caracteriza-se por ser indefinido a
priori, porém provisoério. De todo modo, ha a exigéncia de
gue a medida protetiva de acolhimento tenha a maior
brevidade possivel, mas que garanta cautela e qualidade
técnica das acdes.

Assim, ao se pensar sobre as chegadas, transi¢coes
e partidas no contexto do acolhimento, trabalha-se
com uma temporalidade multifacetada e complexa,
que é atravessada por diversos elementos. Por essa
razao, muitas equipes técnicas relatam dificuldade
em ter que lidar com o tempo objetivo da Justica

e com a complexidade de questdes colocadas no
acompanhamento técnico.
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Nesse sentido, Navarro®? traz que:

A questao do tempo (..) se torna uma contradi¢do no
gue tange a questdo das familias de origem. Muitas
vezes observamos casos que sdo ciclos de violéncia
transgeracional reproduzidos anos a fio. Embora

haja vinculo e afeto entre a crianga e a familia, o
periodo de dezoito meses para ressignificagao da
histéria de violagao sob a qual a familia esta inserida
se torna um periodo curto. Mas, do ponto de vista de
desenvolvimento da crianga/adolescente, o periodo
de dezoito meses pode ser longo. E importante
destacar que o que vale é o melhor interesse

da crianga. Had também a questao de que, caso
esgotadas as possibilidades de reintegracdo familiar,
a idade se torna um fator decisivo para colocagao
em familia substituta, visto a maior preferéncia dos
adotantes por criangas ainda na primeira infancia,
sendo pequeno o numero de pretendentes a adogao
com desejo de adotar criangas apds a primeira
infancia e adolescentes.

Esse trecho destaca a importancia de se ter como um
ponto de atencao, desde a formacao inicial das familias
acolhedoras, questdes como o tempo do processo,

das proprias familias e sobretudo da crianga e do
adolescente. Quando a familia acolhedora aceita acolher
uma determinada crianca ou adolescente, é importante
estar ciente de que nao ha definicdo prévia da duracdo
do acolhimento e que isso pode vir a impactar planos
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e planejamentos particulares. Esse € um importante
aspecto que deve estar presente nos atendimentos da
equipe técnica do SFA no cotidiano com as familias
acolhedoras.

No que concerne a esse tema, o documento Orientagdes
Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes" versa que:

A implementag¢ao de uma sistematica de
acompanhamento da situagdo familiar,

iniciada imediatamente apds o acolhimento,

é fundamental, pois, com o passar do tempo,
tanto as possibilidades de reintegragdo familiar,
quanto de adog¢ao podem tornar-se mais dificeis.
O prolongamento do afastamento da crianga ou
adolescente pode provocar enfraquecimento dos
vinculos com a familia, perda de referéncias do
contexto e de valores familiares e comunitarios,
exigindo preparag¢ao ainda mais cuidadosa no caso
de reintegracdo familiar.

Da mesma forma, é interessante ndo criar (a menos que

se tenham dados concretos) expectativas na crianca e/

ou adolescente sobre o periodo em que ficara acolhido. E
comum perguntas como “quanto tempo eu vou ficar aqui?”
ou “eu vou para minha casa logo?”; frente a tais perguntas,
os acolhedores nao devem dar respostas que nao possuem,
ou das quais nao tem certeza. A equipe técnica nao
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consegue precisar o tempo de acolhimento e nem mesmo
o encaminhamento do caso. Entdo é importante encontrar
formas de responder a essas indagacées de maneira
afetiva e respeitosa e acolher o que essa indefinicdo pode
gerar na crianca e/ou adolescente.

Seguem alguns exemplos de perguntas que sdo comuns e
a construcao hipotética de respostas para essas situacdes.
Lembrando que cada caso é Unico e as respostas devem
refletir o sentimento e a verdade da familia, bem como as
possibilidades de cada caso.




EXEMPLOS DE PERGUNTAS E RESPOSTAS

QUANTO TEMPO EU VOU FICAR AQUI?

2 Eu ndo sei dizer. Mas pode ficar tranquilo(a), que ficara o
tempo necessario e eu estarei agui com vocé.

EU VOU VOLTAR PARA A CASA DOS MEUS PAIS
QUANDO?

2 E dificil ndo saber como as coisas vao ser, né? Eu ainda
Nnao sei como e se isso vai acontecer, mas tenho certeza
de que todo mundo esta se esforcando para vocé estar
protegido, bem cuidado e recebendo muito carinho.

QUANDO EU FOR EMBORA, EU VOU PODER PASSAR
TODOS OS FINAIS DE SEMANA AQUI?

2 Nos vamos ter que pensar sobre como fazer e conversar
com sua familia. Nao sei se serd possivel todos os finais de
semana, mas podemos pensar em alguns.

POR QUE EU NAO POSSO MORAR AQUI PARA SEMPRE?

2 Nobs gostamos muito de vocé e de sua companhia, mas
temos que pensar que tem uma familia que estd a sua
espera e que vai te dar muito amor e cuidado. Mesmo vocé
ndo morando aqui para sempre, vocé faz parte de nossa
historia e nds da sua.




Identificar, reconhecer e nomear os sentimentos séo
aprendizados adquiridos por meio da experiéncia. Muitas
criancas e/ou adolescentes ainda n&o conseguem fazer
iSso e, por essa razdo, recorrem a outros mecanismos
para lidar com o que sentem e enfrentar as situagodes
gue encontram em sua nova realidade. As birras,
transgressoes e agressoes sao exemplos disso, assim
como o embotamento afetivo, a apatia ou mesmo
comportamentos de apego excessivo a figura cuidadora.
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Conversando sobre temas sensiveis

Muitas vezes os adultos sentem dificuldade em
conversar com bebés e criangas pequenas sobre
temas que consideram sensiveis - ou acreditam nao
ser necessario falar, pois os bebés ndo entenderiam.
Ha um senso comum de que alguns assuntos sao
muito dificeis ou estdo além da capacidade de
compreensao dos pequenos. Entretanto, cada vez
mais a psicologia tem demonstrado a importancia
de se consolidar com as criangas espagos de
didlogo e de troca, a fim de possibilitar e facilitar a
compreensao da realidade que as cerca.

Em algumas situagoes, a crianga ainda nao dispde
de recursos para expressar o que sente ou para
tratar de temas e situagdes que |lhe causam um
impacto emocional maior (dor, tristeza, medo,
entre outros). Mesmo assim, &€ importante que
seus cuidadores (familia, acolhedores, professores,
pessoas significativas) estejam abertos a transitar
em seu mundo e sua linguagem, buscando formas
de trazer a tona essas questoes.

Mais informagdes sobre o assunto podem ser
acessadas no link:

www.familiaacolhedora.org.br/guia/605
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Para além dos bebés, de uma maneira geral,
identificar e falar sobre os sentimentos nao é tarefa
das mais faceis! Criangas e adolescentes estao no
processo de construgdo desse recurso emocional. As
pessoas de sua convivéncia, bemn como o ambiente
nos quais estao, precisam ser facilitadores do
processo de falar sobre si e sobre o que se passa em
seu mundo interno.

No entanto, ha alguns sentimentos mais complexos
e portanto mais dificeis de expressar ou verbalizar.
Guardar afetos pode gerar angustia e gerar gatilhos
para diversas situacées adversas (agressividade,
embotamento afetivo, entre outros).

Além disso, nem sempre as situag¢des (das mais
cotidianas as mais excepcionais) sdo vivenciadas
e compreendidas do mesmo modo por pessoas
diferentes, especialmente se considerarmos
pessoas que tém amadurecimentos emocionais
muito distintos entre si (como criancgas,
adolescentes e adultos).

Sentar e conversar é sempre uma boa op¢ao, mas
nem sempre é facil ou corresponde aos recursos
gue as criangas e adolescentes ja possuem.

Por isso, as brincadeiras e a arte sdo sempre
excelentes convites ao didlogo com as criangas,
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seja por meio do faz de conta ou da expressao
artistica (fazer uma pintura, modelar com massa
uma cena, e outros). Entdo seguem algumas dicas:

2 Conte histérias classicas e/ou regionais e depois
peca para a crianga e/ou adolescente desenhar,
encenar ou contar de novo do jeito dele. Assim ela
ou ele ganha espaco para se expressar e falar sobre
alguma identificagdo, mesmo que nao diretamente.

2 Faca um teatro de fantoches, permitindo que a
crianga e/ou adolescente represente sua propria
historia.

2 Use e abuse da arte: escrevam musicas, facam
desenhos, esculturas de massinha e outras
atividades pensados juntos. Expressar-se por meio
da arte € uma maneira de entrar em contato com o
gue acontece dentro de si.

2 Diarios (fisicos ou virtuais) sdo formas
interessantes de incentivar a expressao e o
compartilhamento dos sentimentos.

2 Troque ideias e sugestoes sobre musicas que

sdo referéncias para a crianca e/ou adolescente.
Mostrar um pouco do que vocé gosta e pedir para
conhecer o que a crianga e adolescente gosta pode
proporcionar momentos de muita interagdo.

2 Que tal assistir filmes ou seriados juntos? Alguns
temas podem gerar conversas e reflexdes valiosas.
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Algumas sugestdes de séries e filmes para se
assistir com adolescentes:

- Anne with an E (Seriado para TV, Netflix, 2017)

- Matilda (Longa-metragem dirigido por Danny
DeVito, 1996)

- Onde vivem os monstros (Longa-metragem
dirigido por Spike Jonze, 2009)

- Divertida Mente (Animacao, Pixar Studios, 2015)

3 A literatura infanto-juvenil também é um
excelente meio de auxiliar criangas e adolescentes
a falarem sobre seus sentimentos. Tanto os
profissionais do SFA como as proéprias familias
acolhedoras podem ler junto com a crianca e/

ou adolescente, proporcionando um momento
gostoso e descontraido. Veja abaixo alguns titulos
interessantes por faixa etaria:

» IDEAL PARA OS PEQUENOS ATE 12 ANOS (MAS OS
ADOLESCENTES TAMBEM PODEM ADORAR):

- O livro dos sentimentos, de Todd Parr, editora
Panda Books

- Vai embora grande monstro verde, de Gilda de
Aquino, editora Brinque-Book
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- Pedro vira porco espinho, de Janaina Tokitaka,
editora Jujuba

- O monstro das cores, de Anna Llenas, editora Aletria

- E foi assim que eu e a escuridao ficamos amigas, de
Emicida, editora Companhia das Letrinhas

- Emocionario, de Cristina NUfiez Pereira e Rafael R.
Valcarcel, editora Sextante

- O menino que chovia, de Claudio Thebas, editora
Companhia das Letras

» IDEAL PARA ADOLESCENTES:
- No6s, de Eva Furnari, editora Global

- A parte que falta, de Shel Silverstein, Companhia das
Letrinhas

- Matilda, de Roald Dahl, editora WMF Martins Fontes

- Sinto o que sinto: e a incrivel historia de Asta e
Jaser, de Lazaro Ramos, editora Carochinha

- Kafka e a boneca viajante, de Jordi Sierra i Fabra,
editora Martins Fontes
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Os adultos envolvidos precisam atuar como facilitadores
do processo de compreensao e ajuste a nova realidade.
Adotar uma postura empatica e de didlogo, aberta

a compreender o que se passa com a crianc¢a e/

ou adolescente é essencial. Sempre contar o que esta
acontecendo, de maneira simples e direta, perguntar o que
entende de determinada situagao e como se sente com
isso sao habitos importantes. Antes de um encontro com a
familia de origem, por exemplo, dizer quando e onde sera,
guem estara presente e que apds um determinado tempo
retornara para a familia acolhedora.

Algumas estratégias auxiliam na compreensao da crianga
e do adolescente acerca dos eventos que transcorrem
durante o acolhimento. Marcar encontros com a familia

de origem com uma periodicidade regular e construir
formas de marcar o tempo entre um encontro e outro sao
movimentos que cooperam para diminuir a ansiedade e o
sentimento de antecipacao da crianca e do adolescente, por
exemplo.

Outra possibilidade € que mudancas na rotina ou eventos
significativos possam ser demarcados com rituais. A
marcacgao simbdlica de uma passagem ou transicdo
gera um importante registro que pode incidir na forma
como aquele momento sera significado pela crianca e pelo
adolescente, bem como pela préopria familia acolhedora.
Cada familia tera seus proprios rituais e maneiras de
celebracgao - algumas vao promover um lanche ou refeicao
mais especial, outras podem presentear a crianca e/ou
adolescente com algo simbdlico, pode-se também fazer algo
fora do comum, como um passeio diferente, entre outros.
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Muitos eventos, tidos como cotidianos na vida das criangas
e adolescentes, podem ser significativos e merecem ser
comemorados e ritualizados. Alguns exemplos:

2

2

2

2

O primeiro dia na escola ou em uma escola nova;
O primeiro passeio com a familia acolhedora;
O primeiro emprego/estagio do adolescente;

A primeira visita de um amigo da escola (a familia

acolhedora pode preparar um lanche gostoso, fazer
uma sessao filme com pipoca).
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4.0 PROCESSO DE
DESLIGAMENTO

Assim como a chegada e a adaptacdo sdo processos
graduais, a saida também devera ser. Uma fala
recorrente das equipes técnicas de servicos de
acolhimento € que a preparagao para o encerramento da
medida protetiva comeca no primeiro dia de acolhimento.

Isso significa que o desenrolar do trabalho no SFA

€ demarcado por agdes que objetivam garantir a
provisoriedade e os encaminhamentos para que haja
efetividade nas agdes — mas cumpre frisar que isso nao é
algo de responsabilidade estrita da equipe técnica. Ou seja,
No que concerne a saida do acolhimento, tanto a familia
que acolhe como a crianca e o adolescente que estdo em
medida protetiva devem estar em contato com o que
sentem, pensam e planejam em relagao a esse tema.

A saida do servico de acolhimento se da, geralmente, por
uma destas vias:

Reintegragao familiar - familia de origem ou
extensa;
Adocgao - nacional ou internacional;

Maioridade - 18 anos ou, excepcionalmente, aos
21 anos.
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Cada uma dessas saidas tem suas especificidades e
devem ser pensadas considerando as particularidades
de cada caso, mas ha aspectos em comum que devem
ser trabalhados em todos eles. Ao contrario da chegada
ao SFA, momento marcado pela urgéncia e necessidade
de atuagdo estatal para a protecao da crianca e do
adolescente, a saida pode (e deve!) ser planejada para
transcorrer de uma maneira suave e que propicie uma
adaptacao tranquila e com menos impactos na vida da
crianca e do adolescente.

“Ser familia acolhedora é um ato de amor e de
desprendimento, pois quando a crianga vai embora,
€ uma dor grande, mas a sensagao do dever
cumprido é melhor ainda”. (Depoimento de Familia
acolhedora, Campinas/SP)

Como ja foi reiterado aqui, um ponto essencial é a
comunicagao entre equipe do Judiciario, equipe técnica
do SFA, familia acolhedora e crianca e/ou adolescente.

O estudo psicossocial dos casos, em seu desenrolar,

ira delinear as possibilidades de encaminhamento e a
equipe técnica do SFA deve ter o habito de dialogar

com a criancga e o adolescente sobre esse processo,
efetivando a concepc¢ao de que estes sdo protagonistas
de suas histérias.
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Acolhimento

Inicio do estudo
técnico e construcao
do PIA

Compartilhamento do
estudo com crianga
e/ou adolescente,

familia de origem e
familia acolhedora

Sugestdo de agao de

destitu.ic.;éo Sugestdo de
do poder familiar (ADPF) reintegragao familiar
e cadastramento

para adogao

Preparacao
e planejamento
com a crianga
e/ou adolescente
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O estudo técnico deve, inclusive, apontar como a crianga
e o adolescente se sentem sobre a sua situacao e qual

o desejo que manifestam em relagcao ao seu futuro.
Reconhecé-los enquanto parte principal de seus
processos é essencial, e garantir a sua participacdo na
elaboracao do PIA auxilia na compreensao das transicoes
que estado por vir. Também é uma forma de garantir que a
crianca e/ou o adolescente tenham espaco para conversar
sobre o que viveram e vivem, bem como elaborar e refletir
sobre essas situacdes®.

As estratégias para concretizar essa participagao sao
diversas, desde a escuta da familia acolhedora sobre o
que a crianca e/ou adolescente traz sobre essas questdes
no cotidiano, até atendimentos psicossociais estruturados
para tratar desses temas. Os atendimentos devem
contemplar estratégias Iudicas (desenho, faz de conta,
leitura de histdrias, jogos, entre outros) e garantir que haja
espaco e seguranca para que a crianca e/ou adolescente
traga e construa cenarios a partir de sua perspectiva.

O desejo e a expectativa da crianca e/ou adolescente
acerca de sua saida do servico de acolhimento nem
sempre sera efetivada. Isso pode acontecer por varias
razdes, seja por uma impossibilidade de reintegracao, seja
por haver uma grande idealizacdao do que seria a familia
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gue ird adotar, entre outros. Nesse contexto, é papel dos
adultos escutar e acolher as expectativas e desejos e ao

mesmo tempo trabalhar e oferecer dados de realidade,

para que se possa viver o luto da idealizacdo e passar a
se relacionar com os cenarios possiveis.

Sair da familia acolhedora é uma passagem bastante
significativa e é repleta de diversos sentimentos que
podem ser contraditérios. Ao mesmo tempo em que ha
alegria e o sentimento de realizacao, os envolvidos lidarao
com a saudade e a falta. Nesse sentido, assim como na
chegada, deve haver uma adaptacao, tanto ao ambiente
como as novas pessoas de referéncia. O delineamento
desse processo deve ser feito a partir do olhar e do
respeito ao tempo da crianga e do adolescente.

Outro ponto importante ao se pensar a saida é refletir
sobre o contato com a familia acolhedora apés o
encerramento da medida protetiva. Essa € uma
tomada de decisao importante, na qual a mediacao

da equipe técnica sera fundamental para garantir que
todos os envolvidos figuem a vontade em relagdo ao
encaminhamento dado. Do ponto de vista da crianca e/
ou adolescente, costuma ser positiva a manutencdo do
contato, mas essa escolha precisa ser genuina e levar
em conta os limites de cada um dos implicados.
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A familia para qual a crianca e/ou adolescente ird apos
o acolhimento (de origem, extensa ou por adog¢ao)
deve estar segura e confortavel em dar continuidade a
essa relagao, bem como a familia acolhedora. Para isso
acontecer, é imprescindivel um trabalho prévio acerca
da importancia da vinculacao afetiva e reforcar com os
envolvidos que nao ha substituicido ou competicdao
entre uma vinculacgao e outra. De todo modo, logo apds
a ida para a familia (de origem ou por adogao) muitas
vezes é importante que haja um tempo de adaptacao a
nova realidade, para entdo se retomar a relagao com a
familia acolhedora.
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PARA PENSAR

Acolher a crianca é acolher sua familia!

Luana foi acolhida com 10 dias de vida apds sua
alta hospitalar. Foi recebida na casa de Patricia

e Vinicius, no primeiro acolhimento do casal. No
relatério de encaminhamento da bebé, constava
que a motivagcdo do acolhimento era a situacao
de vivéncia de rua da genitora, associada ao uso
abusivo de drogas. O relatério também informava
sobre o desejo inicial de Tereza, mae de Luana, em
entregar a filha para adogao.

Tereza era mae de outros quatro filhos. Nenhum
deles conviveu ou esteve sob seus cuidados. Ela
teve que ficar internada nos seus ultimos trés
meses de gestacao devido a uma situagdo de
saude que a colocava, assimm como a bebé, em
risco, demandando monitoramento. Nesse periodo,
ela foi atendida pela equipe do hospital, ficou

sem usar drogas e pode trabalhar seu desejo em
maternar e responsabilizar-se por Luana. O Servico
Social do hospital articulou uma vaga em uma
casa de acolhimento para mulheres e comunicou
ao Judiciario sobre a desisténcia da entrega para
adogao, mas ainda assim, a medida protetiva de
acolhimento prosseguiu.
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Tereza ainda estava amamentando quando Luana

foi acolhida. As técnicas do SFA organizaram varios
encontros na semana para garantir que Luana pudesse
ver a mae e para tentar garantir a manutencao do
aleitamento materno. Em um primeiro momento, a
familia acolhedora preocupou-se com essa decisao.
Questionava a equipe técnica se essa mae realmente
estava sem usar drogas e em condicdo de amamentar.
Por outro lado, Tereza, quando recebia a bebé, também
guestionava sobre a capacidade dos acolhedores

em cuidar de sua filha. Pontuava eventuais picadas

de mosquito, alergias de pele e quaisquer outras
intercorréncias cotidianas.

A equipe do SFA entdo comecou a sensibiliza-las em
relacdo ao lugar de cada uma na vida de Luana e a
propor reflexdes sobre como era importante para a
crianga poder ser cuidada, acalentada e amada por
todas essas pessoas em sua vida.

Tereza, pouco a pouco, pdde contar sobre sua
experiéncia de vida e dizer para a equipe do SFA que
desde a sua adolescéncia vivia longos periodos na

rua e que nao tinha muito contato com sua familia.
Por isso acabou permitindo que os familiares de seus
companheiros assumissem seus outros filhos e, apdés o
fim dos relacionamentos, retornava para a rua. Dessa
forma, quando descobriu estar gravida de Luana, de
maneira quase automatica, pensou que nao poderia
cuidar da filha.
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Notava-se uma fragilidade imensa da rede de apoio da
genitora e uma grande resisténcia dela em buscar ajuda
nessa rede ou de investir em novas relagcdes com que
pudesse contar. Ela dizia reiteradamente que queria
usar o tempo de acolhimento para se organizar, dar
conta de cuidar sozinha de sua filha, e sempre dizia que
“seria forte o suficiente para isso”.

Com o tempo e o trabalho realizado pela equipe
técnica do SFA, Patricia e Vinicius comecgaram a ter
uma abertura maior em relagao a histéria de Tereza e
um entendimento sobre a necessidade de acolhé-la
para acolher a crianga. Passaram a mandar lanchinhos
e bilhetes para Tereza em todas as visitas, dizendo
sobre como estavam felizes por Luana estar indo vé-la
e contando sobre as aquisi¢cdes de desenvolvimento da
bebé naquele periodo.

A autorizacao de reintegragdo familiar para Luana
ocorreu apds quatro meses de acolhimento, com Tereza
ainda acolhida na instituicdo de reabilitagdo. Antes
disso, Tereza e a familia acolhedora manifestaram o
desejo de se conhecerem e um encontro foi realizado
na sede do SFA.

Os meses que seguiram a reintegragdo foram
essenciais para a consolidagao do trabalho

realizado durante o periodo de acolhimento, com o
acompanhamento da saida de Tereza da unidade de
reabilitacdo onde estava. Enquanto o SGD/CA fazia as
articulagdes necessarias, Patricia e Vinicius visitavam
Tereza e Luana com frequéncia.
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Nesses momentos, tinham muitas trocas sobre
a importancia de ter com quem contar. Patricia
contou para Tereza que em muitos momentos

de sua histéria precisou de ajuda para cuidar dos
seus proprios filhos e pouco a pouco a genitora
demonstrou confianga em retomar as relagdes
com sua familia e a investir em novas relagdes.

Por algumas vezes, especialmente quando estava
se mudando para uma casa nova, recorria ao

casal que havia acolhido sua filha para que eles
pudessem ficar com a bebé durante algumas horas
ou mesmo por um ou dois dias, enquanto ela dava
encaminhamentos a questdes de seu cotidiano.

O primeiro ano apds a saida de Luana do SFA foi
repleto de desafios. Portanto, poder contar com

a familia acolhedora foi muito importante e isso

sé foi possivel quando Tereza compreendeu que
ter esse apoio nao a desvalorizava enquanto mae.
Da mesma forma, sé foi possivel a aproximacao

de Vinicius e Patricia na medida em que eles
compreenderam que tinham preconceitos em
relacdo as vivéncias de Tereza e que era necessario
olhar e trabalhar isso para poderem se abrir para
essa relagao de uma maneira verdadeira, afetiva e
empatica. Puderam, assim, permanecer na vida uns
dos outros e contribuir para que Luana tivesse sua
histéria marcada por adultos amorosos e protetivos.
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Por menor que seja a crianga, ela precisa de adultos
gue comuniguem, de maneira clara e afetiva, sobre o que
acontece com ela. As palavras nomeiam e dao sentido as
experiéncias que vivemos e sao fundamentais para oferecer
seguranga a crianga ou ao adolescente que sai do SFA,
inclusive quando se trata de bebés. Nesses casos, a familia
e a equipe técnica devem conversar bastante com eles,
contar como esta a rotina da qual fardo parte, a casa que
irao morar, se tem algum animal de estimagao e outras
informacdes relevantes. E interessante que mesmo antes
do processo de visitagao sejam mostradas fotos e videos da
casa, quartos e dos familiares.

Um processo gradual, que possibilite a crianca e/
ou adolescente vivenciar pouco a pouco as mudangas
cotidianas, € imprescindivel para a consolidacao do processo
de saida. A ampliagao paulatina das visitas, a insergao da
familia (de origem ou que ird adotar) na rotina de cuidados
(banho, alimentacao, sono) e nas responsabilidades
cotidianas (reuniao escolar, consulta médica, entre outros)
€ importante para amenizar os impactos da mudancga
ocasionada pela saida do acolhimento.

E importante que a crianca e/ou o adolescente possa
se despedir da familia acolhedora e dos profissionais do
SFA, de sua escola (quando for o caso) e de outras figuras
que foram significativas para ela ou ele no periodo de
acolhimento. Se nao for possivel se despedir de todos, pode-
se pedir a pessoas importantes que enviem videos e cartas



e, dependendo do caso, avaliar a possibilidade de uma
chamada de video.

Os objetos que a crianca e/ou adolescente traz também
sao fundamentais na transicao: brinquedos preferidos,
roupas, naninhas, travesseiros, chupetas, mamadeiras
etc. No caso dos bebés, as roupas, lengdis do berco e
travesseiros sao impregnados de um cheiro conhecido, e
por isso sao importantes para oferecer certa continuidade e
seguran¢a no momento de mudanga.

A confecgao de um album ou similar, contendo a histéria
de vida, € um instrumento valioso, antes e durante o
acolhimento. O dlbum é uma ferramenta incrivel para que
a histdria e os habitos da crianca e do adolescente figuem
registrados, o que também facilita a transi¢ao. O album é
um presente para toda a familia!

Rituais de despedida e de chegada: marcar a despedida
é imprenscindivel e mostra que no periodo em que a
crianca e/ou adolescente ficou acolhido ela ou ele foi
amado, protegido e construiu vinculos importantes de
afeto. Esse ritual geralmente é organizado pela equipe
técnica do SFA, mas a prépria familia pode planejar um
ritual que marque a chegada ou retorno da crianga e do
adolescente em sua casa, algo simbdlico que representara a
passagem de um lugar para o outro'.
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“Eu sou tia-mae de uma pequena muito especial.
Sou tia porque ela é filha da minha irm3a, que
infelizmente hoje nao tem condi¢des de cuidar
dela. Essa pequena foi muito desejada e muito
amada por sua mae. E vendo todo o amor da minha
irma pela filha, meu coragdo também se encheu

de amor por ela. Sou mae porque decidi ajudar
minha irma e hoje sou eu quem cuida de sua filha.
Assumi sua guarda e ela convive com a avé, os
irmaos mais velhos, os tios e com toda a familia. E
de vez em quando visitamos sua mae, que mora
em outra cidade. Ela sabe a histéria dela e mesmo
tdo pequena, ja entende esse lugarzinho que ocupa
na minha vida. Isso é vinculo familiar!” (Depoimento
de Familia de origem, Sdo Paulo/SP)

O ECA! coloca a convivéncia no seio familiar -

preferencialmente em sua familia de origem e, quando

nao for possivel, em familia substituta - como direito

de toda crianga e adolescente. Assim, nas situacdes de
acolhimento, as equipes técnicas e os demais atores do
SGD/CA, como um todo, devem ensejar esforcos para
que haja a possibilidade de reintegracao familiar segura.

Uma vez que essa se concretize, deve-se investirem um

processo gradual de reintegracao, levando em conta

a importancia das transicdes suaves para o tempo de
adaptacao e para o desenvolvimento integral da crianga e
do adolescente.
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O processo de reintegracao familiar relaciona-se com

o amplo investimento em um trabalho articulado e
corresponsavel do SFA com os demais servigos da

rede, visando a superagao de dificuldades, desafios e
desenvolvimento das potencialidades de cada familia.
Cabe ressaltar que a reintegracao pode ser tanto a
familia nuclear quanto a extensa. Além disso, a crianca e/
ou adolescente pode retornar para o nlcleo que estava
responsavel por seus cuidados antes do acolhimento,

ou para um outro ndcleo com quem tinha menos
convivéncia e vinculo. Em todos esses cenarios, considerar
cada caso como Unico e avaliar as suas necessidades
em relacdo ao processo de transicao é instrumentalizar
criangas, adolescentes e familias para a importancia do
olhar responsavel e cuidadoso para si e para os seus.

Em todos os casos de reintegracao familiar, ha um
trabalho primordial a ser feito no que se refere as
motivacdes do acolhimento. E imprescindivel que

a familia envolvida no estudo e acompanhamento
reflita e compreenda as situagdes que motivaram

o afastamento da crianca e/ou adolescente. Essa
compreensdo € um indicativo fundamental para a
possibilidade de se efetivar uma reintegragao. Para

que a familia seja protetiva, ela precisa ser capaz de
identificar as situagoes de violagdo de direitos. Esse
reconhecimento fortalece a familia, o trabalho da equipe
técnica e possibilita o restabelecimento da confianca da
crianca e/ou adolescente no ambiente familiar.
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Nesta secao, serao trabalhados pontos importantes para
a preparacao da crianca e/ou adolescente e da familia
de origem e/ou extensa nos processos de reintegracao.
Também serd abordada a importancia de uma
aproximacao gradativa entre ambos, uma vez que as
OT"indicam que a equipe responsavel pelo acolhimento
em familia acolhedora deve ter uma metodologia de
acompanhamento e consolidagdo do processo de
reintegracao, considerando essa transicdo gradual:

Quando a reintegragao familiar for considerada a
melhor medida, a preparagdo para o retorno devera
incluir uma crescente participacdo da familia na
vida da crianca e do adolescente, inclusive no
cumprimento das responsabilidades parentais.
Nesse sentido, deve ser propiciada a inser¢cdo da
familia em atividades que envolvam a crianga

e o adolescente como, por exemplo, reunides
escolares, consultas de saude, comemoragao do
aniversario, atividades na comunidade, escola etc.
Do mesmo modo, a crianga e o adolescente devem
ter a oportunidade de uma reinsercao gradual no
contexto de origem, passando finais de semana

ou datas comemorativas na casa da familia, por
exemplo. Nesse momento é importante, ainda,
que sejam fortalecidas as redes sociais de apoio da
familia, fundamentais para o exercicio de seu papel
de cuidadora.
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4.1.1. Preparacao da crianca e do adolescente

A crianca e/ou adolescente acolhido passa, em geral, por
diversas mudancas em seu cotidiano, conforme ja foi
abordado anteriormente. O retorno para seu seio familiar
de origem, seja nuclear ou extenso, consiste em mais
uma transicdao importante.

Entende-se que a crianga e/ou adolescente deve ser
parte ativa do processo de construgdo desse retorno,
delineado de acordo com a seguranga NO Processo Comao
um todo e o desejo que demonstram e expressam em
relagdo a um convivio cotidiano futuro com o nucleo
familiar em questao, entre outros fatores.

A publicacao Cuidados para o Desenvolvimento da Crianca
(CDC) - Manual de orientagao as familias”® (2012) aponta
gue as habilidades basicas de cuidado — sensibilidade

e responsividade — contribuem para a sobrevivéncia

da crianca e do adolescente e para um crescimento e
desenvolvimento saudaveis. Nesse sentido, estimular,
comunicar e brincar sdo formas de fortalecer os vinculos
de afeto e criam intimidade, confianc¢a, seguranca,
ajudando a crianga a progredir no desenvolvimento.
Um retorno progressivo facilita a construcéo, por parte da
familia de origem e/ou extensa, de formas de se relacionar
de maneira afetiva, saudavel e protetiva. E fundamental
lembrar que este sera um tempo de adaptacao para a
crianca efou adolescente, mas também para a familia.

A gradagao no processo de reintegracao, do ponto de
vista da crianca e do adolescente, € um importante
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organizador psiquico, gerando espagos temporais e
concretos para compreender o seu retorno e a saida da
casa da familia acolhedora.

A equipe técnica do SFA, a familia acolhedora e a familia da
crianca e/ou adolescente terdo papéis e responsabilidades
distintas nesse processo, mas que deverao se
complementar para que criancas e adolescentes
vivenciem da melhor maneira possivel o processo de
reintegracao familiar, conforme sugestdes abaixo:

Equipe técnica

Intensificar espacos de escuta da crianca e
do adolescente na sede do SFA ou em locais que
garantam privacidade e segurancga;

Utilizar estratégias e ferramentas lidicas para
0s momentos de atendimento;

Observar e mediar os encontros entre a
crianca e/ou adolescente e seus familiares,
possibilitando a crianga e ao adolescente, conforme
seu grau de desenvolvimento, o esclarecimento
sobre as etapas de reintegracao familiar e sobre as
dudvidas que se apresentem;

Conversar sobre a relagido com a familia
acolhedora e com a equipe técnica do SFA apds
a saida do acolhimento, escutar qual o desejo
que a crianca e/ou adolescente tem sobre esses
contatos e falar sobre os limites que essas relagdes
passarao a ter;
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Intensificar espagos de escuta e suporte
a familia acolhedora e a familia de origem e
orienta-las em relagao a seus papéeis junto a crianga
ou adolescente nesse periodo.

Familia acolhedora

122

Manter sempre o dialogo, falar a verdade e
responder os questionamentos da crianca e/ou
adolescente. Ela e/ou ele pode estar confuso sobre
como se dara seu retorno a familia. Por exemplo,
se sera possivel manter contatos e reencontros
com a familia acolhedora; sobre a necessidade ou
ndo de transferéncia de escola; pode ainda querer
compartilhar seus medos e insegurangas quanto
ao futuro;

Apos o retorno de cada encontro entre a crianga
e/ou adolescente e seus familiares, observar
possiveis mudangas no comportamento, bem
como o que ela e/ou ele comunica sobre o tempo
gue passou com sua familia;

Demonstrar interesse em como foi o convivio
com a familia e deixar a crianca e/ou adolescente
seguro para falar de suas percepc¢des e sentimentos;

Nao fazer muitas perguntas, porque dessa
maneira a crianca e/ou adolescente pode se sentir
inquirido ou avaliado, ou, ainda, pode-se criar uma
sensacao de oposi¢cao ou desconfianga em relacdo a
familia de origem;
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Manter alguma forma de contato e
comunica¢io com a familia de origem e/ou
extensa, combinada e intermediada pela equipe
de referéncia do SFA, principalmente quando os
familiares conviviam pouco com a crianca e/ou
adolescente antes do acolhimento. Mesmo que
ainda nao seja possivel um encontro (conforme serd
abordado adiante), a troca de informagdes sobre o
cotidiano podera deixar a crianca e/ou adolescente
mais seguro ao perceber uma relacao harmoniosa
entre os adultos de referéncia.

Familia de origem e/ou extensa

Manter o diadlogo, falar a verdade e tirar as
duvidas da crianca e/ou adolescente, seja sobre
o desejo de assumir seus cuidados; sobre as
mudancas que serao necessarias no dia a dia; sobre
a possibilidade de manutenc¢ao dos vinculos com
a familia acolhedora e amigos conquistados no
periodo, entre outros;

Manter encontros cada vez mais frequentes
com a crianca e/ou adolescente, evitando
a0 maximo mudangas na programagao ou
cancelamento de algum encontro e, quando isso for
inevitavel, justificar os motivos de forma objetiva (e
com antecedéncia), pois a crianca e/ou adolescente
pode ficar inseguro e fantasiar sobre nova separacao
ou desisténcia da familia;
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Durante os encontros, seja na sede do SFA
ou em outros locais, espera-se que a familia de
origem e/ou extensa garanta um espaco para
brincadeiras, troca de afeto e para a realizagao de
atividades cotidianas que concretizam a atencéo
e o cuidado, como a alimentacao das criancas e/ou
adolescentes, por exemplo;

Para que a reintegracao familiar seja construida de
forma segura e consolidada, € importante que haja a
ampliagao do convivio com a familia de origem. Dessa
maneira, além dos encontros no Servico e em outros
espacos, é fundamental que sejam realizadas visitas
da crianca e/ou adolescente a casa da familia de
origem, para gue a crianca se adapte a esse ambiente
e posteriormente pernoite. Para que isso ocorra, é
necessario que o espaco da crianca e/ou adolescente
Nna casa da familia de origem ja esteja organizado
(quartos, pertences, espaco seguro para brincar);

Em casos de reintegracao a familia extensa, é
importante que esta também converse com a crianga
e/ou adolescente, combinando como podera ocorrer
a manutencao de seus contatos com os genitores
e outros familiares com quem mantém vinculos
afetivos e proximos, quando nao houver proibigao
judicial ou orientacao técnica em sentido contrario
(nos casos em que tal convivio possa oferecer perigo
a crianca ou adolescente). Nesses casos, essa questao
devera ser explicada a crianca e/ou adolescente pela
equipe técnica do SFA e reforcada pela familia.
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Sempre considerando a idade e as condi¢cdes de cada
crianca e/ou adolescente, também é interessante criar

outros espacos de fala e escuta que ampliem as percepcdes
e sentimentos em relagdo a familia e a reintegracao familiar

€ gue nao precisam ter carater de atendimento formal.

Esses espacos podem ser conduzidos no ambito da equipe

técnica do SFA ou pela prépria familia acolhedora.

Comecar lendo uma histéria ou assistindo
filmes (que podem ser uma escolha da crianca e/
ou adolescente), e conversar sobre os personagens;
perguntar com quem a crianca e/ou adolescente
parece ou se identifica.

Desenhar ou montar com objetos uma casa e a
familia que mora nela. Falar sobre o que cabe naquela
casa, quem mora ali e como é que ela deveria ser.

Fazer uma refei¢cao especial, a escolha da crianga
e/ou adolescente. A comida carrega importantes
memorias afetivas e pode ser um importante
facilitador para que ela e/ou ele se sinta a vontade
para falar do retorno a familia.

Perguntar sobre o que eles gostariam de levar da
casa acolhedora para a casa da familia de origem e/ou
extensa e por qué.
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4.1.2. Preparacao da familia de origem e/ou extensa

Assim como as criancas e/ou os adolescentes, os adultos
também precisam ser preparados para o processo de
reintegracdo. Um primeiro ponto é que a medida de
acolhimento em si ja é potencialmente desorganizadora
para as familias de origem, mesmo que o nucleo familiar
no qual se esteja investindo para reintegracao nao seja o
que estava com a crianga anteriormente.

A reintegragao construida gradualmente, passo a passo,
permite que a familia de origem se prepare para o retorno
da crianca e/ou adolescente e faca os devidos ajustes

em sua rotina. As mudangas em cada fase do processo
exigem que a familia se reorganize. Por exemplo: na fase
dos encontros mediados na sede do SFA é importante
gue pensem sobre os horarios e como isso impactara

em sua rotina laboral, na verba para o deslocamento e
outros. Ja no inicio das visitas da criang¢a ou adolescente
a casa da familia de origem e/ou extensa, é necessario
que o espacgo esteja organizado e seguro para a recepgao
da crianca e/ou adolescente e que a dindmica da familia
seja organizada para essa estadia, mesmo que curta. E ao
passo que o retorno propriamente dito se aproxima, ha
outras demandas a serem resolvidas: matricula escolar,
contraturno, entre outras questdes, de acordo com o
funcionamento de cada familia.
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4.1.3. Aproximacdo entre a crianga e/ou
adolescente e a familia de origem e/ou extensa

A possibilidade de investimento em um processo de
reintegracao deve ser viabilizada durante analise técnica
rigorosa da equipe, em conjunto com outros érgaos da
rede de protecao. Durante todo esse periodo € garantido
o direito da manutencao de vinculos entre a crianga

e/ou adolescente e seus familiares (salvo situacdes
excepcionais de suspensao de visitas pela autoridade
judiciaria).

Quando o cenario de reintegragdo familiar vai ganhando
contornos possiveis, ou seja, quando se verifique
adequado e seguro, devem ser priorizadas as medidas
destinadas a maior aproximacéao da crianca e/ou
adolescente junto a sua familia de origem e/ou extensa.
Ressaltamos que € uma aproximacao, pois nao havia,
necessariamente, convivio e vinculo fortalecido entre
crianca e/ou adolescente e o nucleo familiar identificado
para a reintegragao familiar, ou mesmo quando havia, a
situacdo de violacao que levou ao acolhimento requer, em
muitos casos, cautela e tempo para se reconfigurar.

Guia de Acolhimento Familiar 127



PARA PENSAR

E quando a familia mora longe?

Marcos tinha cinco anos quando chegou ao SFA. A
rede de servigos do territério acompanhava a familia
de origem ha mais de um ano, mas a situacgao se
agravou. Os profissionais conseguiram conversar
com os pais e com Marcos sobre a necessidade de
sua protecao temporaria e efetivaram contato com
alguns parentes que viviam em outro estado.

Desde que a crianga chegou ao SFA, as equipes
dos servigos envolvidos mantiveram contatos
constantes e reunides e logo a tia materna,
Patricia, também madrinha de Marcos e ja
identificada antes pelo CREAS, muito emocionada
e preocupada, se disponibilizou a assumir os seus
cuidados.

Enquanto a equipe técnica do SFA realizava
contatos com profissionais que conheciam a tia em
sua cidade e aguardavam o estudo e a avaliagao

da possibilidade de reintegragao, construiram

um plano (contando com a opinido de todos - da
crianga, da tia, dos genitores, profissionais da rede
e familia acolhedora) para reaproximar Marcos de
Patricia, mesmo que a distancia!
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Por meio de troca de fotos, de pequenos audios e
videos entre eles, de realizagdao de videochamadas
programadas, foi possivel retomar essa relagao.
Nesse caso, os pais, reconhecendo a situagao e

a necessidade de um tratamento prolongado,
apoiaram e facilitaram os contatos, mostrando fotos
antigas, contando histérias de familia e fazendo
pequenos planos conjuntos. A familia acolhedora,
por sua vez, bem atenta a criang¢a, cuidava de suas
reacgoes e respondia suas perguntas com bastante
afeto.

Marcos esta acolhido ha cinco meses e nesse
momento todos aguardam a decisao judicial. As
equipes técnicas e familias esperam que, em breve, a
crianca seja reintegrada a familia extensa. A tia esta
se preparando para vir buscar o afilhado, porque
guer conversar com a irma e cunhado, conhecer a
familia acolhedora e as profissionais do SFA e porque
entende que Marcos precisara vé-la pessoalmente
antes de mais uma nova mudanga.
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Dentre as agdes a serem realizadas durante o periodo de
acolhimento e intensificadas no processo de aproximacgao,
destacam-se:

1. Encontros mediados

Os primeiros encontros da familia de origem e/ou
extensa devem ser mediados pela equipe técnica do
SFA e acontecer na sede do Servico. Além de serem
garantia da manutencao do vinculo, sao um espago
para que a equipe técnica observe e compreenda um
pouco Mais sobre a forma como se ddo as interagdes
entre a crianca e/ou adolescente e sua familia.

2. Encontros mediados em outros espacos

Uma vez que a percepcao da equipe técnica

sobre os desdobramentos do contato traga
segurancga (por exemplo, que se perceba a crianga
e/ou o adolescente bem apds os encontros), é
possivel viabilizar encontros mais longos e em

um espaco neutro (parque, playground e outros).
Progressivamente, e ja com vistas a reintegragcao
familiar, podem ser autorizados judicialmente os
passeios ndo mediados - ir ao cinema, ao zooldgico,
lanchar ou outra atividade que faca sentido na
relacdo da crianca e/ou adolescente com sua familia.
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3. Visitas da crianca e/ou adolescente a casa da
familia, sem pernoite

Um préximo passo, avaliado pela equipe técnica do
SFA por meio das observacdes e escutas da crianga
e/ou do adolescente e de atendimentos as familias
de origem e/ou extensa e acolhedora, é a realizacdo
de visitas a casa da familia de origem. A crianca e/ou
adolescente poderd passar uma manha ou tarde na
casa da familia. Essa € uma forma de perceber como
ela e/ou ele se relaciona com o ambiente e se ha
alguma questao especifica em relagcao ao espaco ou
cotidiano da familia que precisa ser ajustada antes
do retorno.

4. Visitas da crianca e/ou adolescente a casa da
familia, com pernoite

Posteriormente, quando ja houver uma avaliacao da
equipe técnica no sentido de que uma reintegragao
familiar segura é possivel - e o PIA apresente acdes
planejadas para a intensificagao do convivio com

a familia de origem com tal objetivo - pode-se
avaliar a pertinéncia de pernoites, inclusive com a
permanéncia da crianca e/ou adolescente na casa da
familia durante os finais de semana. Nesse caso, deve-
se verificar a necessidade de autorizagao judicial.

5. Retomada gradativa das obrigag¢ées parentais
Nas situagdes em que a avaliagao da equipe técnica
indicar a possibilidade de uma reintegracao familiar
segura, os pais ou o familiar que tera a guarda da
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crianca ou adolescente apds a reintegracao deverao
ser convidados a, paulatinamente, ir assumindo
novamente as obrigagdes parentais de cuidado e
protecao da crianca ou adolescente. Tais obrigacdes
consistem, por exemplo, em marcagao de consultas e
acompanhamento a servicos de saude que se fagcam
necessarios, participacao em reunides e eventos
escolares, dentre outros’. Tais atividades devem ser
realizadas, a principio, com apoio e acompanhamento
da equipe ou da familia acolhedora.

Ou seja, sugere-se a ampliacdo gradativa do convivio com
a familia de origem e/ou extensa, incluindo a convivéncia
no espaco domiciliar e comunitario como um elemento
constituinte do retorno familiar seguro e responsavel.

Além disso, a experiéncia mostra que durante esse
periodo de ampliagcao de encontros e visitas, ao passo
em gue se cria uma confianca mutua entre familia
acolhedora e de origem sobre os cuidados com a crianca
e/ou adolescente, pode surgir o interesse das familias
em se conhecerem. Para que isso se torne viavel, é
importante que desde o inicio do acolhimento a familia
de origem e/ou extensa seja orientada e esclarecida sobre
o papel da familia acolhedora e seu lugar. Dessa forma,
estabelecem-se confiancga e parceria para com a familia
acolhedora ao invés de inseguranca ou possivel disputa.
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O encontro entre familia de origem
e familia acolhedora

O momento do encontro entre as familias de origem

e acolhedora é um marco importante do processo de
acolhimento. Muitas familias (tanto de origem como
acolhedoras) demonstram, inicialmente, ddvidas e
insegurancgas sobre esse contato. Algumas tém medo de
comparagdes, julgamentos, exposi¢cao de sua vida, entre
tantos outros motivos.

Porém, uma vez que resulte do desejo e consentimento
de todos os envolvidos, € uma etapa importante da
medida protetiva de acolhimento em familia acolhedora.
Esse encontro pode acontecer em diferentes tempos do
acolhimento, conforme avaliagdao da equipe técnica, que
deve observar a seguranca e o desejo das familias em se
conhecerem e os significados disso para a crianga e/ou
adolescente.

Entende-se que além de ser uma demonstragao de
confianga entre ambas as familias e a equipe técnica do
SFA, essa interlocucdo pode demonstrar para a crianca e/
ou adolescente que ndao ha um conflito de interesses e que
ela e/ou ele ndo precisa demonstrar lealdade a um nucleo
familiar especifico, desmerecendo o outro.

Antes do encontro presencial, had formas interessantes de
aproximacgao das familias: bilhetes, mensagens de audio,
fotos. Comunicagdes essas que devem ser mediadas pela
equipe técnica e que proporcionam uma troca de saberes
e experiéncia sobre os cuidados e afetos com a crianga.
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Alguns exemplos:

2 No inicio do acolhimento, a familia de origem pode
escrever/gravar sobre os habitos da crianca (como gosta de
comer, dormir, brincar) e isso pode ser entregue a familia
acolhedora. Depois de algum tempo, a familia acolhedora
pode dar o retorno de como aquela dica foi inserida no
cotidiano e sobre como estd agora.

2 A familia acolhedora pode fazer um caderno de registros
sobre as principais conquistas e mudancas da crianca e/ou
adolescente para que a familia de origem acompanhe.

2 Pode-se incentivar que as familias troquem presentes/
lembrancinhas/bilhetes por meio das criancas e/ou
adolescentes durante as visitas.

Quando houver a decisdo do encontro, ela deve ser
partilhada por ambas as familias e pela crianca e/ou
adolescente e deve acontecer na sede do SFA ou em outro
espaco publico adequado, mediado pela equipe técnica.

E importante que esse momento seja acompanhado

por um rito ou comemoracdo. Celebrar a crianga, o
adolescente, sua familia e as historias e trajetérias vividas
durante o acolhimento é um ritual importante no processo
de reintegracao, para todos os envolvidos. A familia
acolhedora sente-se reconhecida pelo seu trabalho, a
familia de origem vivencia a confiangca em sua habilidade
de proteger e cuidar dos seus e a crianca e/ou adolescente
percebe sua rede de cuidado sendo ampliada.
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Familia acolhedora e familia de origem
em parceria

Um importante fator de fortalecimento nos
processos de reintegracao € a efetiva participacao

e investimento da familia acolhedora em relagao a
familia de origem. Os acolhedores compartilham
com a crianca e/ou adolescente o cotidiano, a rotina
de cuidados e geralmente sdo uma referéncia de
afeto e de segurancga. Quando a familia acolhedora
atua numa perspectiva de validagao e valorizagao
da familia de origem, conversando sobre as visitas,
mandando fotos, cartas e recados enderecados aos
familiares, hd uma demonstragao de investimento e
confianga na construg¢ao do retorno para a familia.
Isso, além de ser um investimento na familia de
origem e/ou extensa e no trabalho da equipe técnica
do SFA, prové um aporte de confianga para a crianga
e/ou adolescente.

Assista uma oficina que apresenta um caso ilustrativo
da poténcia desse investimento e de um processo de
transicao gradual e respeitoso. Acesse o video no link:

www.familiaacolhedora.org.br/guia/606
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42. ADOCAO

A saida da medida de acolhimento pela via da adogao
requer, além dos cuidados gerais com a transi¢cao, outras
questdes especificas do processo de destituicao do poder
familiar e do cadastramento para adocdo. Para a crianga ou
adolescente, ser adotada ou adotado, além de “ganhar”
uma nova familia, significa também despedir-se de sua
familia de origem e dos contextos de vinculagéo, os quais
partilhavam antes da medida de acolhimento.

Dessa forma, a transicao para a adogao ira demandar cuidados
extras por parte da equipe técnica do SFA, j&d que tratara de
vinculos totalmente novos para a crianca e/ou adolescente.
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A entrega legal

O ECA, em seu Art. 19-A, incluido pela Lei n.°
13.509/2017, garante a gestantes e parturientes

o direito de entregar seus bebés para adog¢ao,
livres de qualquer tipo de constrangimento

ou julgamento moral. Segundo o dispositivo

legal, uma vez que a mulher expresse o desejo

em realizar a entrega voluntaria, ela devera ser
encaminhada a Justica da Infancia e Juventude
para que seja realizada sua escuta pela equipe
interprofissional do juizo. Ademais, &€ garantido

a essa mulher o direito ao sigilo do nascimento,
respeitado o disposto no Art. 48, que garante ao
adotado o acesso ao seu processo apds completar
18 anos, e consequentemente, a conhecer sua
histéria biolégica.

Essa modificagao no ECA foi de extrema
importancia para garantir as mulheres seguranca
juridica frente a escolha de nao exercer a
maternidade, bem como para incidir sobre os casos
de abandono. Ainda, garante a crianga o direito de
ser cuidada desde os primérdios em um ambiente
revestido de desejo e afeto.
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De todo modo, é importante frisar a importancia
de fornecer uma escuta qualificada a essa
mulher, para ratificar ou ndo o desejo de entrega,
gue pode estar revestido de diversas questdes
(angustias, medos, quadros de depressao pos-
parto, escassez de recursos materiais). Essa escuta
deve ser registrada e constar no processo do bebé,
para garantir seu acesso a essa historia.

Nesses casos, uma sugestao interessante é que
se trabalhe com essa mulher a importancia de
deixar algum registro/depoimento enderecado
ao bebé que nasceu. Pode ser uma carta, um
video, uma dedicatéria em uma foto, entre
outros. Essa estratégia, em muitos casos,
permite a ressignificacdo do abandono em ato
protetivo e esse é um importante elemento de
investimento na salde psiquica e emocional das
criangas e adolescentes.

Conheca mais sobre esse tema. Acesse algumas
referéncias no link:

www.familiaacolhedora.org.br/guia/607
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4.2.1. Preparacao da crianga e do adolescente para
o processo de adogao

Segundo o ECA!, no Art. 28§ 5.°:

A colocacdo da crianga ou adolescente em familia
substituta sera precedida de sua preparagao
gradativa e acompanhamento posterior, realizados
pela equipe interprofissional a servico da Justica da
Infancia e da Juventude, preferencialmente com

0 apoio dos técnicos responsaveis pela execugao
da politica municipal de garantia do direito a
convivéncia familiar.

Preparar a crianca e/ou adolescente significa escuta-lo
sobre suas compreensdes, desejos e medos em relacao
a adogao, permitindo que haja espaco para expressao do
vinculo com a familia de origem e sobre a possibilidade
de passar a conviver com uma outra familia.

Sobre a importancia da crianca e/ou o adolescente ser
participe em seus processos, uma Juiza de Direito de
Campo Grande/MS, durante entrevista em 2015, pontuou
para um Servico do Distrito Federal®:
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Quando a crianga ingressa no servigo de
acolhimento, ela precisa saber por que ela esta

ali. Quando o Ministério Publico propde a agcdo de
destituicdo do poder familiar, a criangca também
precisa ser informada dessa realidade e do

que pode vir a acontecer; e em quanto tempo

isso deve acontecer. Quando sai a sentencga de
destituicdo do poder familiar é imprescindivel que
ela seja informada, mesmo pelo juiz, (..) e se estas
verdades nao forem ditas de uma maneira muito
respeitosa para a crianga, ela ndo vai ter condi¢cdes
de elaborar o luto decorrente da perda desta
referéncia da familia natural.

O processo de preparacdo das criancas e/ou adolescentes
€ gradual e deve levar em conta as especificidades de
cada caso, principalmente em se tratando daqueles que
tiveram maior convivéncia com sua familia de origem

e qgue de uma forma geral tem mais questdes relativas

a despedida de sua familia a serem elaboradas e mais
elementos que compdem seu conceito e expectativas
relativos ao convivio familiar.

Podemos considerar que nos casos de adocéo, a crianca
e/ou adolescente vivencia trés etapas de passagem:
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Despedida da familia de origem: os motivos
que ensejam uma ADPF sao diversos e deve-se
considerar que se trata de uma agao excepcional
e a ser tomada frente ao esgotamento das
possibilidades de reintegracao familiar. Diante dessa
complexidade, é imprescindivel que a crianca e/
ou o adolescente protagonize e compartilhe das
decisbes que levaram a equipe a fazer a sugestdo de
destituicdo. Desde a sugestao, € necessario que haja
um ritual de despedida dessa familia e que a crianca
e/ou adolescente seja trabalhado em relacdo aos
significados que perpassam essa situacao. Uma vez
que o juizo se manifeste favoravelmente a decisao,
essa informagao também deve ser comunicada, para
a continuidade ao trabalho de preparagao da crianga
e do adolescente.

Cotidiano com a familia acolhedora e equipe
técnica do SFA: durante o periodo de acolhimento,
ha o estreitamento dos vinculos e da convivéncia
cotidiana com a familia acolhedora e a equipe
técnica. Essas pessoas se tornam referéncias de
segurancga, confianga e afeto, com as quais a crianca
e/ou o adolescente possivelmente ira dividir seus
sentimentos e percepgdes sobre o processo que
esta vivenciando. Preparar-se para a adogao é
também compreender e construir a ideia de que
o cotidiano com a nova familia nao sera permeado
pela presenca constante dessas figuras, mas que,
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ainda assim, os vinculos construidos com elas ainda
permanecem, mesmo que Nao com a mesma
presenca/intensidade.

Convivio com a nova familia: muitas vezes,
a crianca e/ou adolescente cria uma imagem de
familia idealizada, constituida ao longo de sua
experiéncia de vida, e especialmente durante o
periodo de acolhimento, ao tomar conhecimento
sobre o processo de destituicao do poder familiar
e de cadastramento para a adogao. Trabalhar essa
construcao é importante para que, pouco a Pouco,
guando entrar em processo de convivéncia com a
familia por adocao, ela e/ou ele possa relacionar-se
com as condicbes reais dessa familia e nao apenas
com aquilo que idealizou. Compreender que toda
familia € imperfeita, com defeitos e potenciais, faz
parte da preparac¢ao para adogao.

Cada uma dessas vivéncias é uma passagem Unica e
complexa. Por isso, é fundamental que a crianca e/
ou adolescente sinta-se amparado e fortalecido para
cada um desses momentos. Sugere-se que, quando
possivel, haja paralelamente ao trabalho institucional, o
encaminhamento para uma psicoterapia individual. De
qualguer maneira, seguem alguns temas para realizar o
trabalho de preparacao.
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Quem Para pertencer efetivamente a um nudcleo

soueu-A familiar, € importante um processo de

identidade da reflexdo sobre o conhecimento de si

crianca e do mesmo; qual a maneira que essa crianga

adolescente e/ou adolescente se enxerga e como acha
gue isso impacta na sua convivéncia com
uma familia.

Oque éuma Possibilita que a crianca e/ou adolescente

familia? pense e construa seu conceito de familia,
suas tarefas, direitos, deveres e quais 0s
sentimentos envolvidos em estar em familia.

Quem sou eu Compreender como a crianga e/ou

na familia? adolescente se enxerga dentro das relacdes
familiares, como ela e/ou ele quer ser visto
e auxiliar na construcao de recursos para
adaptar-se a nova convivéncia em familia.

O que eu levo Entender e trabalhar com os elementos

comigo? que compdem a referéncia familiar da
crianca e/ou adolescente, suas memorias e
identidade.



Aqui elencam-se sugestoes,
lembrando que ha diversas
técnicas e dinamicas de
acordo com as preferéncias
de cada equipe técnica

Contorno do corpo: em um papel pardo, contorne o
corpo da crianga. Peca entao para ela preencher esse
desenho com colagens, desenhos e curativos que
representem suas carateristicas, sonhos, dores e medos.

Caixa ludica: monte uma caixa com objetos diversos
(brinquedos, maquiagens, bonecos, bijuterias, itens
domeésticos, entre outros). Peca para a crianca e/ou
adolescente escolher o que o representa e falar sobre o
porqué.

Casa: construam uma casa (de papel, fita adesiva, ou
com caixas, por exemplo). Facam os moradores da casa,
contem histérias e deem caracteristicas a cada um.

Faz de conta: o bom e velho brincar de casinhal
Assumam papéis diversos e experimentem o lugar de
cada um em uma familia.

Construam com massinha (ou da maneira que acharem
melhor) a nova familia e falem sobre onde a crianca e/ou
adolescente esta nesse grupo.

Facam uma caixa com objetos que representem
sentimentos e lembrancas que a crianca e/ou
adolescente levara consigo em sua nova fase de vida.
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Como ja apontado, € comum gque a crianga ou
adolescente fantasie e/ou idealize sobre a nova familia,
criando expectativas sobre esse encontro. O momento da
apresentacdo deve ser pensado a partir de como se deu
a preparacdo anterior. Dessa maneira, a comunicagao
entre a equipe interprofissional do SFA e a equipe do
Judiciario, que acompanhara o processo de adog¢ao,

é de extrema importancia para construir, de forma
conjunta, o momento para iniciar a aproximacao entre
a crianca e/ou adolescente e a familia candidata a
adogao.

Deve-se levar em conta que os tempos da crianca e/
ou adolescente e dos adultos sdo diferentes. O processo
de habilitacdo e espera para adotar uma crianca e/

ou adolescente pode levar de alguns meses a anos,

a depender do perfil que a familia habilitada deseja
adotar. Do ponto de vista da crianca e/ou adolescente,
essa espera € permeada de outras questdes, inclusive
da elaboracgado do luto em relacao a familia de origem
e a saida da familia acolhedora. Por isso, a crianca e/
ou adolescente deve concordar com o momento do
encontro e precisa ter liberdade para expor suas
duvidas e curiosidades.
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A importancia do planejamento entre
equipes no processo de adoc¢ao

Nos casos de adogao, ha pelo menos duas equipes
envolvidas: a do SFA e a do Judiciario. Sdo equipes
com formacades, trajetoérias e atribuicdes distintas, mas
que atuarao juntas no processo de adogao em curso.

O SFA tem grandes especificidades em relagdo ao
seu funcionamento e a maneira como se constroem
os vinculos entre as criangas e adolescentes
acolhidos e as familias acolhedoras. Quem faz a
habilitagao das familias postulantes a adog¢ao,
acompanha o Sistema Nacional de Adocao e
Acolhimento (SNA) e, consequentemente, tem
responsabilidade por apontar a familia que sera
apresentada a crianca cadastrada, é a equipe do
Judiciario. Por essa razdo, € importante que haja
um contato prévio entre as equipes para que
conhecam mutuamente os processos de trabalho
estabelecidos e construam um fluxo especifico
acerca da condugao do processo de adogao.

Recomenda-se que antes da consulta ao SNA,

as equipes se reinam para que o SFA possa

passar o maior numero de informagdes possiveis
ao Judiciario, a fim de que a consulta a familia
pretendente seja efetiva; quanto mais informagdes
estiverem disponiveis para o didlogo com essa
familia, mais elementos eles terdo para que reflitam

Guia de Acolhimento Familiar



sobre a chegada da crianga efou adolescente e seu
desejo em dar continuidade ao processo de adogdo.

Em seguida, é interessante que as equipes
dialoguem e tracem os préximos passos. O
acompanhamento das aproximacgoes e do estagio
de convivéncia é de atribuigcdo da equipe do
Judiciario, sendo responsavel pelos contatos iniciais
com a familia. Entretanto, devido a maior vinculagao
com a crianca e/ou adolescente e com a familia
acolhedora, é imprescindivel que a equipe técnica
do SFA participe ativamente e possa contribuir com
suas percepgoes.

Uma estratégia € a construcao de um
cronograma, que deve ser revisado pelas equipes
semanalmente, levando em conta as percepg¢odes
de ambas as equipes. As decisées sobre pernoites
e periodos maiores de visitacdo devem ser
construidas de forma conjunta, mesmo que sejam
sugeridas ao juiz pela equipe do Tribunal.

Esse trabalho coordenado possibilita um olhar
comprometido com o bem-estar da crianca e/ou
adolescente e ao mesmo tempo, sedimenta que nao
existe ali uma hierarquia entre as equipes, mas sim
um trabalho conjunto e cooperativo, que diminui

a sobrecarga de trabalho e proporciona seguranca

a ambas as equipes, refletindo no bem-estar da
crianga e do adolescente e numa transig¢ao tranquila
para a familia por adogao.
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4.2.2. Preparacao da familia que adota

A habilitacdo das familias pretendentes a adogdo é

de atribuicao do Sistema de Justica. Assim, além da
parte burocratica envolvida, as familias passam por um
processo formativo e por estudo psicossocial, ambos
conduzidos pela Justica da Infancia e da Juventude. As
familias tém a oportunidade de trabalhar em conjunto
com a equipe de referéncia do Judicidrio temas
importantes que se relacionam ao processo de adotar.
Em alguns lugares, ha uma Unica equipe que faz a
preparacao das familias e que acompanha os processos
de adocao, em outros, sao equipes distintas. Nesse Ultimo
caso, € necessario que haja uma comunicacao entre elas.

E importante que os pretendentes a adocdo
compreendam o que é um SFA, suas dindmicas e
especificidades. Uma vez que os pretendentes conhecem
Mmais sobre essa modalidade de acolhimento, eles também
estarao sensibilizados em relagcdo a importancia de

uma transi¢cdo gradativa da familia acolhedora para
suas casas. Nesse sentido, € muito interessante que se
incorpore o tema do acolhimento em familia acolhedora
a0s cursos de preparagao. A construcao de uma via de
didlogo fluida entre as equipes responsaveis pela adogao
nos Tribunais de Justica e as equipes técnicas do SFA
possibilitara a reflexao sobre eventuais parcerias nos cursos
de formacdo, bem como a efetivacao e facilitacdo dos
processos de aproximacao para a adogao, na garantia do
melhor interesse da crianca e/ou do adolescente.
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Além disso, considerando que a espera de um filho

€ também um tempo permeado por muita emogao,
desejos, duvidas e anseios, € enriquecedor que as familias,
na medida de suas possibilidades, frequentem Grupos de
Apoio a Adogao (GAAs). Ressalta-se que:

Na adog¢ao os adotantes devem ter plena
consciéncia de sua decisdo. E um processo que nao
pode advir de uma escolha impulsiva. E preciso
reflexdo e tempo de preparagcdo, ndo apenas como
uma exigéncia legal, mas como um periodo para
gestar psicologicamente e afetivamente o filho
desejado. Um prazo para se acostumar com o Novo
gue se aproxima e que pode ser um facilitador na
criagao de um espaco afetivo onde a subjetividade
do filho acontece. Aconchego!”

Ademais, uma vez que o tempo de espera para a chegada
de um filho via adogao varia, € importante que haja uma
continuidade do tema na vida dos pretendentes, para
que a espera seja ativa e que possiveis mudangas - que
possam impactar na chegada do filho e na relagao que ira
se estabelecer - sejam trabalhadas. Como a habilitacao é
um processo pontual, renovado a cada trés anos, os GAAs
sao importantes nesse sentido.
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Materiais sobre adoc¢ao

A Associagao Nacional dos Grupos de Apoio a
Adocdo (ANGAAD) mantém em seu site uma
lista atualizada dos seus associados (GAAs
brasileiros), materiais de apoio e informagdes
sobre adocio. E interessante que as equipes
técnicas possam indicar as familias adotantes
esses espacos de apoio.

Conheca mais o trabalho da ANGAAD!
Acesse o link:

www.familiaacolhedora.org.br/guia/608
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4.2.3. Aproximacao entre a crianga e/ou
adolescente e a familia por adocao

Assim como nos processos de reintegragao, a saida do
acolhimento pela via da adogdo também deve ser construida
de uma maneira gradual, pautada principalmente no tempo
e nas demandas da crianca e/ou adolescente. Conforme
abordado no box da pagina 148, ressalta-se a importancia da
comunicacgao entre as equipes do servico de acolhimento
e do Judiciario para a realizacdo e consolidagao da
aproximacéao entre crianca e/ou adolescente e a familia e
do posterior estagio de convivéncia.

O tempo necessario para esse processo gradativo de
transicdo do acolhimento familiar para a familia por adog¢ao
ird variar caso a caso, devendo sempre estar baseado no
tempo que aquela crianca e/ou adolescente necessita para
realizar essa transicao de forma tranquila e segura.

Ao se planejar esse processo e para que a crianca e/

ou adolescente se sinta segura com essa mudancga de
casa e cuidados, alguns pontos precisam ser levados em
consideragao:

O tempo que a crianc¢a e/ou adolescente
permaneceu com a familia acolhedora (em geral,
guanto maior esse tempo, maior precisa ser o tempo
do processo de transicao para a familia adotiva).

Aidade.

O fato da crianca ou adolescente vir a ter, ou nao,
convivio posterior com a familia acolhedora.
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O grau de vinculagio da crianca e/ou adolescente
com a familia acolhedora e o processo de transi¢cao
desse vinculo para a familia por adogéo.

O desenvolvimento do sentimento de
pertencimento e o desejo de ir para a nova casa/
familia.

Em relagcao a adocao, o ECA', no Art. 28, § 1.° indica que
“Sempre que possivel, a crian¢ca ou o adolescente

serad previamente ouvido (...), respeitado seu estagio

de desenvolvimento e grau de compreensdo”. Nesse
sentido, é importante que a crianca e/ou adolescente
possa expressar como se sente em relacao a fazer parte
daquela familia e encontre espaco para isso. Destaca-
se que no Art. 45, § 2.°, esta prevista a necessidade de
consentimento do adotante maior de 12 anos.

Dessa forma, sugere-se que a partir da identificagcao de
uma familia pretendente a adogao, algumas etapas sejam
discutidas e efetivadas pelas duas equipes responsaveis, a
equipe técnica do SFA e a equipe do Judiciario:
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1. Reunido entre equipe técnica do SFA e a
equipe do Judiciario

Realizagdo de reuniao técnica para troca de
informacgées ampliadas sobre a crianca e/ou
adolescente, seu processo legal e periodo de
acolhimento. Também é o momento de construir,
de maneira coordenada, um planejamento da
apresentacao e aproximacao entre pretendentes,
crianca e/ou adolescente e familia acolhedora.

2. Primeiro contato

Sugere-se um primeiro encontro apenas entre

as equipes do SFA, do Judiciario e a familia
pretendente. Trata-se de um momento de
apresentacao e sensibilizacdo sobre a histéria da
crianca e/ou adolescente, suas caracteristicas e,

a partir disso, a construcao de um didlogo com essa
familia sobre quais sdo os elementos imprescindiveis
nesse processo de conhecer e se aproximar do
filho(a). Geralmente, as equipes do Judicidrio dao
um tempo de espera para que a familia reflita se
quer continuar com o processo de aproximagao.
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Adocao e a histéria de vinculos da crianga
e/ou adolescente

Conhecer a prépria historia, seja pela transmissdo nas
conversas de familia, seja por registros fotograficos, é
importante para que se crie uma conexao de respeito,
afeto e aprendizado.

No acompanhamento de familias constituidas pela
adocdo, esse € um tema bastante recorrente: como
lidar com a histéria de vida do filho que chega?
Talvez um primeiro passo seja reconhecer sua
importancia e apropriar-se dela. A chegada do filho
na familia ndo serd uma folha em branco. Pode até
ser um novo capitulo, mas conectado com aquilo
gue se viveu anteriormente.

Deve ser assegurado a crianga e ao adolescente

o direito de contar sobre eventos anteriores a sua
chegada na familia, falar de possiveis saudades,
dores e alegrias. Os novos pais precisam de apoio
para criar e fortalecer o vinculo atual e ndo em

se ocupar de medos e insegurangas sobre o que

foi vivido antes. Nesse sentido, € importante levar
em conta que o periodo de acolhimento no SFA

faz parte da construgao dessa histéria e traz uma

rica possibilidade de interlocugdo e relagdo com as
pessoas que foram referéncia de cuidado da crianga
e/ou do adolescente por um periodo. Saber que
aquela crianga esta sendo amada e cuidada pode ser
fonte de seguranca.

Guia de Acolhimento Familiar



O relato abaixo ilustra bem essa questao:

Lia e Rodrigo estavam em processo de aproximagao
com dois irmaos, de cinco e sete anos, em um SFA.

O casal ja tinha outros dois filhos por adog¢ao, mas
que viveram em uma instituicdo de acolhimento. Em
reunido de acompanhamento da convivéncia, apos
um tempo do inicio do processo de saidas e visitas
em casa com as criangas, Lia relatou a equipe técnica
do SFA e do Judiciario que estava estranhando o

fato de que na hora de voltar para a casa da familia
acolhedora, os meninos nao choravam e nem pediam
para ficar, como seus filnos mais velhos tinham

feito. Rodrigo disse que aquilo os deixava um pouco
inseguros, como se eles gostassem mais de estar com
a familia acolhedora do que com a sua familia. Foi
trabalhado com eles, entao, o indicativo de seguranga
afetiva que aquela cena trazia. A familia acolhedora
explicava sempre aos meninos que eles iriam e
voltariam, e eventualmente ficariam em definitivo. Os
meninos nao precisavam chorar para ir ou ficar, pois
ja sabiam e confiavam no que iria acontecer e, em
ambos os ambientes, tinham seu espaco garantido.

A partir dai se trabalhou de maneira mais intensa o
contato entre as familias, para que os acolhedores
pudessem dividir mais sobre como esse processo de
idas e vindas era vivenciado em sua casa.
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3. Primeiro encontro entre a crian¢a e/ou
adolescente e os pretendentes a adocao

Dado seguimento a etapa anterior, realiza-se

o primeiro encontro, que é envolto de muitas
novidades e expectativas. E interessante que ele
ocorra em um espacgo heutro para ambos (como

a sede do SFA ou um parquinho, por exemplo).

A familia acolhedora e a equipe do SFA devem
estar presentes nesse encontro. Deve-se avaliar

no planejamento a pertinéncia da participacao da
equipe do Judiciario, de modo a nao constranger
ou intimidar a crianca e/ou adolescente com tantas
presengas novas.

E interessante que os pretendentes busquem
conversar sobre os interesses da crianca e/ou
adolescente e seu cotidiano e que, a partir dessa
aproximacao, proponham brincadeiras e atividades
gue correspondam a esses interesses e que digam
um pouco sobre as suas preferéncias e gostos
também. Veja no box a seguir algumas dicas praticas
para esse primeiro encontro.
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4. Ampliacdo da aproximacgao

A partir desse inicio, o processo de aproximagao,
conhecimento mutuo e vinculagao deve ser
conduzido de forma gradual e continua. Os contatos
se iniciam na sede do SFA. As visitas devem ser
ampliadas inicialmente em sua duracao, para depois
ampliarem-se os espacos de convivio (passeios,
visitas a casa da familia pretendente e pernoites).
Durante essa etapa, as equipes técnicas do SFA e do
Judicidrio deverao manter contatos constantes para
troca de observacgdes e impressdes, da mesma forma
que poderao se organizar (conforme cada caso) para
participarem dos encontros iniciais. E importante
ressaltar que, nesse periodo, a equipe técnica do SFA
também precisara manter uma rotina de contatos
e atendimentos préoximos (eventualmente diarios)
com a familia acolhedora e com a crianca e/ou
adolescente para que se verifique como cada um
esta sentindo e vivendo a aproximacao. Isso possibilita
gue o planejamento inicial seja reorganizado de
acordo com o momento de cada crianca e/ou
adolescente e suas necessidades e demandas.
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Os primeiros contatos da crianca e/ou adolescente
com a familia podem ocorrer por meio de fotografias,
mensagens redigidas pelos proprios adotantes, videos,
e-mail, telefonemas, etc. Essa € uma forma da crianca ou
do adolescente se prepararem para receber a familia e vice-
versa.

A equipe do SFA e a familia acolhedora, sempre que
possivel, devem participar dos primeiros encontros,
trazendo a seguranca necessaria a partir do vinculo que ja
possuem com a crianca e/ou adolescente.

Especialmente nos primeiros encontros, oriente a familia a:

- Aguardar o tempo da crianca e/ou adolescente e
observar a maneira como ele se aproxima, qual a sua
abertura para contatos fisicos.

- Contar sobre sua casa e sua rotina, e perguntar sobre a dela
ou dele.

- Estarem abertos para a participagdo da familia
acolhedora. Eles sdo a referéncia principal de cuidado da
crianca e/ou adolescente e por isso tém muito a contribuir
nesse momento de aproximagao.

- Num primeiro momento, ndo sera necessario abordar
de maneira direta o assunto da adoc¢ao. Entretanto, caso
a criancga e/ou adolescente traga esse tema, € importante
gue a familia possa responder as suas questdes e acolhé-
las. Sempre de maneira direta, afetiva e sincera.



E interessante a familia dar informac&es sobre si ao se
apresentar a crianca e/ou adolescente: quem sou, o que faco,
onde Moro, o que eu gosto, e abrir espaco para a crianca e/
ou adolescente, no seu tempo, falar sobre si também.

As visitas devem ser combinadas antes, dessa forma
todos podem se preparar. E fundamental respeitar os
combinados para ndo frustrar expectativas.

A familia deve apresentar sua casa, familiares e
trabalho primeiramente por fotos ou videos, assim a
crianca e/ou adolescente poderd ir se acostumando com
0s Novos elementos que irdo fazer parte do seu cotidiano.
Da mesma maneira, ela e/ou ele deve ser encorajado a
mostrar também seus pertences e falar sobre suas rotinas
com a familia acolhedora: fotos, brinquedos, livros e o que
mais sentir vontade.

As trocas e o contato entre familia acolhedora e a
familia que vai adotar sao extremamente enriquecedoras
e podem potencializar a aproximacdo com a crianca e/ou
adolescente. Algumas orientagdes:

- A familia acolhedora podera trazer informacgdes sobre
rotina, habitos, caracteristicas, medos e preferéncias
da crianca e/ou adolescente, que serdo valiosas nesse
processo.

- A participagao dos pretendentes a adog¢ao na rotina da
crianca e/ou adolescente estreita vinculos e promove
maior integragdo. Havendo concordancia de todos, é
interessante que haja momentos desse processo de
aproximacao na casa da familia acolhedora.



- Momentos partilhados entre familia acolhedora,
crianca e/ou adolescente e pretendentes a adocdo sdo
enriquecedores para a construcao de uma relagao de
confianga e cuidado. Aos poucos a familia acolhedora
deixa de estar presente para que os espagos de convivio
com o pretendente se ampliem.

A construcao dessa aproximacgao pode ser simbolizada
por algum objeto. Por ex.: familia e crianga podem construir
um album com fotos, mensagens, desenhos.

A familia que vai adotar pode presentear a crianca e/
ou adolescente com algum objeto que o represente nos
momentos em que ndo estdo juntos e vice-versa. Essa
€ uma maneira de estreitar os vinculos, mesmo que na
auséncia fisica.

A escolha dos locais das primeiras saidas deve levar em
conta o interesse, conforto e seguranca da crianca e/ou
adolescente. E necessario ter em mente que o objetivo do
passeio é estreitar os vinculos com ela e/ou ele e aproxima-
lo cada vez mais do convivio familiar. E interessante
conversar com a familia acolhedora sobre os lugares que ja
frequentam e com os quais a crianca e/ou adolescente ja
possui uma certa familiaridade.

Quando forem iniciar os pernoites, ja deve estar preparado
UM espaco Na casa para a crianca e/ou adolescente, um
lugar seu, pensado a partir desse convivio inicial. Ela ou
ele deve ser consultado sobre o que quer levar da casa da
familia acolhedora e estar muito seguro de que inicialmente
este € um processo que envolve idas e vindas, que serao
prolongadas com o tempo e de acordo com sua vontade.
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O afeto, a confianga e outros elementos de uma
relacdo de filiacdo e parentalidade ndo ocorrem
instantaneamente, sdo frutos de uma construgao
cotidiana e isso precisa estar claro e bastante
trabalhado com todos os envolvidos. Além disso,

é importante observar eventuais mudancas de
comportamento ou de funcionamento fisiolégico
(padrado de sono, alimentacao, febres, entre outros)
nas criancas e/ou adolescentes apds o inicio da
aproximacao.

Essas alteracdes podem ser maneiras de a crianca e/ou
adolescente expressar seus sentimentos e percepgdes
sobre essa convivéncia, que por vezes é dificil expressar
verbalmente. Dessa forma, uma via de trabalho é
construir com eles producdes contendo suas percepgcoes
sobre o convivio com essa familia: desenhos, textos,
bonecos de massinha, por exemplo. Assim, criam-se
espacos de didlogo e atua-se em prol da elaboracao das
situacdes que estao sendo vivenciadas.
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5. Rituais de despedida

Celebrar a saida do acolhimento € um marco
importante dentro da totalidade dessa vivéncia. Nos
casos de adogdo, os rituais sao interessantes para
honrar o cuidado investido durante o periodo em
acolhimento familiar e também para dar as boas-
vindas ao inicio do convivio cotidiano com a nova
familia. Tratar a adocdo e a chegada da crianca e/
ou adolescente na nova familia com naturalidade e
respeito é de suma importancia para a construcao
de uma relagao sadia e tranquila com a prépria
historia. Esse posicionamento precisa ser muito
discutido entre todos os envolvidos no processo

e, principalmente, com as familias por adogao.
Dessa maneira, desmistificam-se possiveis tabus e
valoriza-se a maneira como o nucleo familiar vai se
constituindo.

O ritual de despedida, ao mesmo tempo que

fecha um ciclo, abre a conquista de poder estar
e pertencer a sua familia. Exemplos de rituais

de despedida sao: celebracdes que envolvam as
pessoas que fizeram parte da vida da crianca até
ali, troca de presentes (especialmente aqueles que
carregam valor simbdlico), cartas e lembrancas
entre familia acolhedora e crianca ou adolescente,
programacoes "especiais" do desejo dos envolvidos.
A participacao da nova familia por adogcao nesses
rituais € altamente desejavel, pois marca a passagem
que esta acontecendo.
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Respeitando o tempo e a histéria da crianca e/ou
adolescente nos processos de adocgao!

A formagao de uma familia ndo € um processo natural ou
instantaneo. Tornar-se familia acontece pouco a pouco, na
intimidade do dia a dia e em um aprendizado constante.

De todo modo, a construcdo da parentalidade requer

a responsabilidade e o compromisso com o superior
interesse da crianga. Ou seja, no processo de tomada

de decisdo os responsaveis devem ter como foco o
melhor para seu filho e o respeito a sua individualidade e
singularidade.

Nos casos de familias construidas pela adog¢do, ha algumas
peculiaridades que merecem destaque e precisam ser
trabalhadas com os adotantes:

2 Chamar de pai/mae é uma escolha da crianca e/ou
adolescente. Ela ou ele o farda quando se sentir seguro,
confiante e pertencente ao novo ambiente familiar.

2 A crianca e o adolescente tém direito a verdade e ao
acesso a sua histéria. Assim, tratar da chegada na familia
com naturalidade, dialogar sobre suas origens, sobre as
vivéncias na familia acolhedora e dar espacgo para que ele
ou ela fale sobre isso é imprescindivel.

2 O nome é uma importante inscricao psiquica, sendo o

principal simbolo da identidade de alguém e que carrega
histéria e vivéncia. Portanto, sua manutengao é importante
para a crianga e/ou adolescente. Muitas vezes a familia que
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adota tem sonhos e expectativas em relagdo a escolha de
um nome e isso precisa ser elaborado para que seja possivel
receber o filho(a) em sua integralidade.

2 E comum que criancas e adolescentes passem por

um periodo em que testam o ambiente apds serem
adotados. Fazem pequenas transgressées, se comportam
de forma agressiva, desafiam os pais. Isso pode ser uma
forma de verificar se o ambiente familiar é forte e seguira
perpetuando amor e cuidado. A familia deve estar atenta
para se fortalecer e enfrentar esse desafio.

3 O filho(a) pode perguntar sobre sua familia biolégica e
isso ndo é uma forma de desafio, nem sinal de que ele nao
ame a familia por adocdo. E uma curiosidade sobre sua
origem.

3 Por terem mantido vinculo afetivo e recebido cuidado
durante um periodo tao delicado de suas historias, é
comum gue criancas e/ou adolescentes que foram
acolhidos no SFA perguntem sobre a familia acolhedora,
sintam saudades e queiram manter contato com ela.

3 E fundamental guardar e compartilhar os registros que
houver antes da adogdo. Eles sdo importantes e compdem a
histéria que se constrai.

2 Contar e recontar juntos a histéria da familia fortalece
a crianca e/ou adolescente para enfrentar situacdes e
guestionamentos em ambientes diversos, com pessoas
gue talvez ndo sejam sensiveis as diversas formas de
tornar-se familia.
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@ PARA INSPIRAR

Depoimento de uma familia por adogao

“Elis chegou com dois meses. Ela havia sido
cuidada desde seus oito dias de vida por Patricia e
Mauricio, que sdo uma familia acolhedora. Nunca
me esqueco da primeira vez que os vi, estavam na
sede do SFA e Mauricio estava com Elis em seus
joelhos conversando com ela, enquanto ela o olhava
atentamente. Achei aquilo tdo lindo... O Servico era
novo em nossa cidade, entdo durante os anos que
esperei, achei que encontraria minha bebé sozinha
em um bergo, sem ninguém a cantar para ela.
Mas nao, |a estava ele zelando por Elis, enquanto
Patricia preparava a mamadeira. A equipe do
Servigo nos apresentou formalmente, mesmo que
ja tivéssemos nos falado por videochamada. Acho
gue em um primeiro momento me senti meio

de penetra naquela relagao, mas prontamente
Mauricio veio em minha diregcdo com a Elis e disse:
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‘Mocinha, essa é a Flavia e ela estd aqui para
te conhecer.’ Depois disso fomos nos falando e

o casal nos contou cada detalhe da vida com a
pequena. Sabe aquele guia pratico que muitos pais
querem quando o bebé chega? Eram eles. Como
ela gostava de mamar, qual era o choro da cdlica,
as musicas que escutavam. Eles foram anjos que
cuidaram dela para nés. Quando ela veio para casa
definitivamente, Patricia entregou uma caixa, com
fotos, outras coisinhas (touca da maternidade,
cobertinha) e uma carta, contando sobre a forga
gue sua genitora teve ao decidir fazer a entrega
para adogao. Hoje nos falamos com frequéncia e
por vezes os visitamos. Sou muito grata por poder
sempre contar a minha filha que o comego de sua
vida foi de muita coragem, protecdao e amor até
que ela chegasse em nosso lar.” Aconchego/DF
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O acolhimento de adolescentes, tanto em modalidade
familiar como institucional, suscita nos atores do SGD/CA
diversas questdes a respeito do processo de construcao
de autonomia desse publico. Essa tematica € importante,
pois em muitos casos o acolhimento de adolescentes
configura-se como de longa permanéncia, tanto por
eventuais dificuldades em se proceder com um processo
de reintegragao familiar, como pelas baixas chances de
adogao dessa faixa etaria. Nesse sentido, € fundamental
o planejamento de saida do SFA do adolescente que
completa a maioridade, visando seu protagonismo e
autonomia No processo.

O Levantamento Nacional sobre os Servicos de
Acolhimento para criangas e adolescentes em tempos
de Covid-19"® identificou 1.007 jovens que permaneciam
no sistema protetivo apds completarem a maioridade.

A significativa permanéncia dos jovens no sistema de
acolhimento indica que é necessario compreender
melhor os fatores que contribuem para essa realidade e
a maneira como o processo de saida por maioridade esta
sendo conduzida pelos servicos de acolhimento.
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Vale lembrar que alguns SFAs estendem, através de lei
municipal, o acolhimento até os 21 anos, ao compreender
gue a maioridade nao significa necessariamente
maturidade, principalmente em se tratando de jovens
gue passaram por tantas rupturas ao longo da vida

Atualmente, o Unico servico tipificado para o
acompanhamento dos jovens na transicao para a vida
autdnoma é a Republica Jovem. As republicas jovens,
residéncias subsidiadas para egressos dos servigos de
acolhimento, existem em baixissimo ndmero no pais.

Em 2018, existiam apenas 30 unidades desse servico em
todo o Brasil, nenhuma delas nas regides Norte e Centro-
Oeste®. Ressalta-se que em algumas localidades ja
existem propostas de atencao aos jovens egressos, Como
por exemplo, na priorizagao de politicas habitacionais, de
insercao em cursos de formacao profissional e de acesso
ao mercado de trabalho, entendendo a importancia

na continuidade de investimento e acompanhamento
dessa populacao.
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Tendo em vista esse cenario, a equipe técnica do SFA
deve trabalhar com a familia acolhedora e o préprio
adolescente para que se reflita conjuntamente sobre
quais os requisitos e estratégias possiveis para a saida
do acolhimento e a inser¢ao autonoma na vida adulta.
O Levantamento™ retoma as OT" e pontua que:

As agoes a serem planejadas, incluem a devida
preparacgao para o trabalho e a continuidade dos
estudos, mas ndo se reduzem a elas. Para fortalecer
gradativamente a autonomia, a¢gdes devem ser
desenvolvidas visando ao fortalecimento de
habilidades, aptiddes, capacidades e competéncias
das criancas e adolescentes, de modo condizente
com o processo de desenvolvimento e aquisi¢ao de
habilidades nas diferentes faixas etarias.

A convivéncia em familia acolhedora é um elemento
importante nesse contexto, pois permite ao adolescente
vivenciar as tarefas, afazeres e responsabilidades do
cotidiano da casa e da comunidade que partilha e ser
corresponsavel por esses aspectos do dia a dia - sempre de
maneira orientada e acordada com a familia acolhedora.

Estar em um ambiente familiar pode conferir ao
adolescente acolhido os sentimentos de pertencimento e
singularidade. Conviver cotidianamente em uma familia,
ter seu proprio espaco, discutir os limites e possibilidades
de fazer as suas escolhas sao elementos fundamentais
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para a adesao do adolescente a medida de acolhimento.
O SFA permite que o adolescente tenha a experiéncia de
construir sua autonomia, ao mesmo tempo que dispde
de pessoas que sdo responsaveis e investem em sua
seguranca e bem-estar.

Para a preparagao do jovem para o desligamento, equipe
técnica, familia acolhedora e adolescente devem tracar
juntos algumas metas. Essas metas, a0 mesmo tempo
qgue devem levar em conta os sonhos e aspiracdes do
adolescente, devem também ser realistas e pensadas a
partir das condi¢cdes de vida do adolescente e do jovem
adulto.

Adolescentes que crescem em suas familias geralmente
ndo precisam lidar com o marco temporal da maioridade
como uma data limite para a consolidagao de uma

vida independente. Assim, a entrada no sistema

de acolhimento da outro viés a essa relacdo com a
maioridade, quando esta acaba sendo marcada por

um grande peso e em algumas situacdes pode acabar
traduzindo-se em um novo desamparo. Entretanto, o
Art. 2 do ECA), Paragrafo Unico, aponta que é possivel
estender, ainda que excepcionalmente, a aplicacao da lei
a jovens até 21 anos de idade.

A Nota Técnica n°® 91/2021?° do IPEA, Filhos "cuidados"
pelo estado: o que nos informa o relatério do IPEA sobre o
reordenamento dos servicos de acolhimento de criangas
e adolescentes, traz uma importante reflexdao acerca

da importancia da continuidade do acompanhamento
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do jovem egresso da rede de acolhimento apds seu
desligamento pela maioridade:

E fundamental que os atores responsaveis pela
garantia dos direitos da crianca e do adolescente
conheg¢am o destino desses jovens separados de
suas familias de origem por a¢des do Estado, cuja
tutela Ihe impd&e o dever de protegé-los e garantir-
Ihes o exercicio do direito a convivéncia familiar

e comunitaria. Como se fracassou no objetivo da
retomada do convivio - seja pela reintegracdo
familiar, seja pelo encaminhamento para adog¢dao
-, € necessario que o poder publico continue, por
tempo maior, provendo as garantias e segurancas
necessarias a quem completa a maioridade dentro
dos servicos.

Nesse sentido, é viavel - podendo ser inclusive previsto na
lei que regulamenta o SFA - que o jovem que completa
18 anos possa ainda permanecer na familia acolhedora
(mais informacgdes no caderno 3 deste Guia). Essa

nao é a condigdo ideal, mas possibilita que haja uma
diminuicao da tensdo relativa a chegada da maioridade.
E ao mesmo tempo, que a familia acolhedora e a equipe
técnica tenham amparo legal para a continuidade do
acolhimento quando necessario.
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4.3.]1. Preparacao do adolescente para a vida
autébnoma

Construir a saida do adolescente do SFA é mais do
que sua insercao no mercado de trabalho, envolve,
entre outros aspectos, apoid-lo para que compreenda
guais sao 0s seus recursos afetivos para morar sozinho
e responsabilizar-se por sua casa; quem constitui

sua rede de apoio; qual sua relacao com o dinheiro e
suas competéncias para geri-lo; se identifica possiveis
situacdes de risco e se sabe como evita-las. Isso nao
ocorre de uma hora para outra, trata-se de um processo
gradual, construido cotidianamente. A equipe técnica
do SFA deve conduzir esse trabalho junto a familia
acolhedora, orientando-a quanto as praticas cotidianas
e realizando conjuntamente certas a¢gdes de promogao
de autonomia com o adolescente, conforme indicado no
guadro que sera apresentado mais adiante.

Cabe esclarecer que preparar o adolescente para a vida
autdbnoma nao é fungao exclusiva da familia acolhedora,
pelo contrario, deve envolver toda a rede de protegdo. Ha,
por exemplo, a questdao da moradia apds o desligamento
do Servico. Além de ajudar o jovem a se preparar para
adaptar-se ao novo formato de moradia, € importante
que a equipe do SFA se articule com outros atores da rede
para examinar quais sao as alternativas existentes para
apoid-lo nessa nova etapa.
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Um dos pontos principais a serem contemplados nas
acoes do SFA é possibilitar que essa transicao representada
pela maioridade ndao seja um momento de angustia, mas
de celebracao de uma nova etapa da vida, na qual se
conquistam direitos e deveres, mas sem carregar consigo
0 peso de um reldégio, como se o tempo de apoio, afeto e
protecao fosse se encerrar do dia para a noite.

Conversar bastante com o adolescente sobre aquilo que
ele gosta e sobre quais sdo as suas aptiddes. A partir disso,
levantar atividades que unam as duas coisas.

Concretizar estratégias a partir das perguntas: qual o
sonho do adolescente? Por que ele sonha com isso? Quais
as etapas para se chegar nesse lugar? E preciso pensar
acdes a curto, médio e longo prazo e que sejam compativeis
com o dia a dia. Assim se valoriza o desejo e a0 mesmo
tempo se investe no tempo presente.

Permitir gue o adolescente entenda o funcionamento
financeiro da casa e discutir com ele sobre quais as
responsabilidades que compdem esse aspecto da vida
adulta (contas, impostos, compra de mantimentos e outros).



Guia de Acolhimento Familiar

Conversar sobre o funcionamento cotidiano do lugar em
gue vivem e investir na vivéncia e na corresponsabilizagao
por tarefas do dia a dia. Por exemplo: realizar as compras de
supermercado e preparar as refei¢cdes, utilizar o transporte
publico, a rede de salde e de assisténcia social local,
entender como funciona e experimentar antecipadamente
situagdes que envolvam conhecimentos e aptiddes ligados
a vida autébnoma, primeiramente com o apoio dos adultos e
gradualmente de forma mais independente.

Explorar junto ao jovem questdes ligadas a sua moradia,
por exemplo, entender qual o custo de vida em cada regiao,
quais as alternativas de moradia e suas implicagdes na
pratica, com quais regides o jovem se identifica. Dessa
forma, e levando em conta sua rede de apoio, iniciar um
processo de decisdo sobre onde morar.

Apoiar o jovem na construcao e manutencao de
vinculos que |he oferecam uma rede de apoio. As relagdes
interpessoais sao um fator de suma importancia em
nossas vidas, e saber procurar ajuda e receber apoio faz
parte da autonomia.

Apoiar o adolescente para a experimentacao do universo
do trabalho e na compreensao e consolidagao das suas
relagdes com o mundo do trabalho. Por exemplo, através da
insercdo em um estagio ou programa de jovem aprendiz.

Nos casos em que for possivel, inserir o uso do dinheiro

na vida cotidiana do jovem, auxiliando-o sobre como utiliza-
lo, como poupa-lo etc.
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5. OSFAEO
DESLIGAMENTO
DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE

Assim como é importante pensar em estratégias e meios
para vivenciar as transicdes No que concerne as criangas e
adolescentes no SFA, é preciso discutir de que maneira
conduzir o trabalho de preparacao e apoio as familias
acolhedoras e a equipe técnica que acompanha e se
envolve de formas diversas em cada caso.

As familias acolhedoras e os profissionais sao
fundamentais na execucgao do Servigo e estao implicadas
afetivamente na relacdo com a crianca e/ou adolescente.
Dessa maneira, o processo de saida, bem como seu
eventual desligamento do SFA, precisa ser trabalhado
de maneira ética, responsavel e cuidadosa.
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O processo de despedida ndo é algo a parte ou descolado
do acolhimento como um todo! Ele faz parte de um
trabalho amplo, que envolve diversos aspectos. Desde

a chegada da crianca e/ou adolescente, o trabalho com
essa temporalidade e provisoriedade ja € um elemento de
construcao para a despedida.

Assim, a despedida se constréi gradualmente, a partir dos
espacos de fala e escuta sobre o andamento dos casos, nos
atendimentos feitos as familias acolhedoras e aos acolhidos,
nos encontros com o grupo de familias acolhedoras.

Tornar essa saida um momento de celebragao é valorizar

a construcgao realizada por equipe, familia acolhedora e
crianca efou adolescente durante o acolhimento.
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s51.A FAMILIA ACOLHEDORA
E A DESPEDIDA DA CRIANCA
E DO ADOLESCENTE

Um dos principais medos manifestados pelas familias que
procuram o SFA é o de sofrer com a despedida. No relato
e discussdes das equipes técnicas, esse tema é bastante
frequente. Desde o contato inicial com o SFA, passando
pela formacdo, formalizagcao de sua habilitagdo e processo
de formacgao continuada, a questao da provisoriedade da
medida e da despedida da crianga e adolescente deve ser
pautada. Ou seja, escolher ser uma familia acolhedora
implica a reflexdo de sua relagcdo com separacdes e a
maneira como sdo construidos seus padroes de apego
e desapego.

Apds o inicio de cada acolhimento, € importante que

as questdes de temporalidade sejam retomadas e que
as familias acolhedoras tenham espaco para dialogar
com a equipe técnica sobre como se sentem em relacao
ao cotidiano com aquela crianca e/ou adolescente,

bem como sobre os encaminhamentos do caso que a
equipe compartilha, uma vez que esses fazem parte da
construcao do processo de saida do SFA.

Incluir a familia acolhedora e partilhar sobre as
percepcdes que ela tem das criancas em seus processos
de reintegragao e adogao é importante para que se
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construa conjuntamente esse olhar visando o superior
interesse da crianca e/ou adolescente e, a0 mesmo
tempo, se valorize os sentimentos que a familia tem sobre
sua saida.

Ha alguns aspectos importantes a serem considerados
nesse trabalho:

Quanto tempo a crianca e/ou adolescente ficou
acolhido?

Houve, durante todo o acolhimento, encontros,
saidas e interlocucdes com a familia de origem e/ou
extensa?

Nos casos de adogdo, quanto tempo essa crianga
ou adolescente ficou com a familia acolhedora sem
outros contatos de referéncia afetiva e protetiva?

Ha& outras criancas e/ou adolescentes na casa? De
gue forma eles compreendem o processo de saida
da crianca e/ou adolescente?

Esses elementos indicam possiveis potenciais e/ou
dificuldades para o trabalho de despedida. Por exemplo,
em geral familias acolhedoras nas quais criangas e
adolescentes permanecem periodos maiores - sem
visitacao, antes de um processo de destitui¢ao do poder
familiar e cadastramento para adog¢do - podem ter uma
maior dificuldade em pensar e processar a saida. Isso
exige proximidade ainda maior da equipe técnica do SFA.
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PARA PENSAR

Todos precisam se despedir!

Muitas familias com filhos perguntam como se dara a
preparagao deles para serem parte do SFA. Preocupam-se
€m como as criangas irdo se preparar para a saida e se
isso pode ser prejudicial ao seu desenvolvimento.

Assim como do ponto de vista da crianca e/ou do
adolescente acolhido hd muitos ganhos, também

pode haver ganhos importantes para as criancas e
adolescentes filhos da familia acolhedora. Para isso, eles
devem ser preparados para o acolhimento e precisam
compreender, de acordo com suas condi¢des e faixas
etarias, o objetivo do SFA.

Durante os processos de formacao inicial, as equipes
técnicas devem promover espacos de formacdo e escuta
especificos para as criangas e adolescentes acolhedores,
bem como proporcionar-lhes atendimentos especificos
durante os acolhimentos.

As criangas e adolescentes que porventura ndao tem
sua escuta garantida podem apresentar algum tipo
de sofrimento e/ou resisténcia em relacéo a saida da
crianga e/ou adolescente acolhido de sua casa e isso pode
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dificultar o processo para todos.

Pelo contrario, quando as criangas e adolescentes
acolhedores participam do processo de saida da crianca e/
ou adolescente acolhido, podendo demonstrar seu vinculo
afetivo por aquele(a) que vai embora, potencializa-se a
construgcdo de uma segurancga no que concerne a relagao
estabelecida por ambos.

Para isso, seguem algumas dicas:

2 Garantir que a crianga e/ou adolescente da familia
seja incluido nos atendimentos e reunides com a familia
acolhedora.

2 Incentivar o didlogo acerca dos sentimentos que
envolvem a saida da crianca e/ou adolescente acolhido.

2 Caso seja possivel, apresentar a familia (de origem,
extensa ou por adog&o) para a qual a crianga e/ou
adolescente acolhido retornara ou passara a integrar.

2 Combinar contatos (ligagdes de video, mensagem,

entre outros) durante os periodos em que a crianca e/ou
adolescente acolhido estiver em visitas mais estendidas
em sua familia (seja nos casos de reintegragdo ou adog¢ao).

Guia de Acolhimento Familiar



Outro ponto € que nao existem garantias, mesmo
havendo o encontro da familia acolhedora com a familia
de origem, extensa ou por adogdo, de que havera a
manutencdo do contato e/ou das comunicacdes apds a
saida do acolhimento. Essa € uma decisao intima de cada
Nnucleo familiar, gque envolve fatores diversos e precisa

ser respeitada, ainda que a equipe técnica avalie que o
encontro e a manutengao de contato sejam interessantes
para o bem-estar da crianca e/ou adolescente.
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ESTRATEGIAS INTERESSANTES PARA APOIAR

AS FAMILIAS EM SUAS DESPEDIDAS DAS

CRIANCAS E ADOLESCENTES ACOLHIDOS

2 Sempre que houver a possibilidade (uma vez que

a saida do SFA € uma decisao judicial), compartilhar o
andamento do processo e dialogar com os membros da
familia acolhedora sobre os sentimentos envolvidos. Isso
é importante para orientar o trabalho com eles e com a
crianca e/ou adolescente;

2 Incentivar os registros do tempo em que a crianga e/ou
adolescente estd com a familia. Revelar fotos e deixa-las
com a familia acolhedora;

2 Buscar compreender, ao longo do processo de formagao
e habilitagdo, como o nucleo familiar lida com separagdes e
quais as estratégias pessoais que tém para essa elaboracao;

2 Os espacos de dialogo em grupo com as familias
acolhedoras sdo essenciais para a elaboragdo do luto da
saida da crianga e do adolescente acolhido. Ao escutar as
experiéncias de outros, é possivel refletir sobre o préprio
processo e investir nele;

2 Ao final do processo de acolhimento, relembrar o percurso
gue foi realizado e destacar com a familia a importancia que
tiveram na vida daquela crianca e/ou adolescente!
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@ PARA INSPIRAR

E possivel se desapegar?

Vilma, seu esposo Carlos e sua filha Verbénica sao
uma familia acolhedora. Eles ja passaram por cinco
acolhimentos. Trés duraram entre dois meses e
um ano; um durou menos de um més; e um durou
mais de um ano. A equipe técnica do SFA, no qual
a familia esta referenciada, pediu que falassem um
pouco sobre o processo de despedida das criancas
e os sentimentos envolvidos:

"Como desapegar das crian¢as quando elas vao
voltar para a familia de origem ou ir para uma
familia por adoc¢do? Nossa, eu sabia que era dificil,
mas nao imaginava que seria tanto, porque a gente
se apega e a gente ama as criangas que estdo aqui
conosco. Por isso, sentimos falta. Mas, mesmo
assim, o mais importante é a consciéncia tranquila
de termos cuidado e amado essas criangas
no momento de suas vidas em que elas mais
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precisavam e isso desperta em nds a capacidade de
um amor mais forte, porque é o amor nao egoista.
Sabemos que vamos cuidar da crianga, mas ela ndo
€ nossa, Nao é nossa posse. Cuidamos como se fosse
nossa, mas ela ndo é. Fica entdo o sentimento de
saber que quando ela mais precisou estdvamos aqui
para a ama-la e para cuidar. Eu continuo fazendo
esse trabalho porque eu sei da importancia desse
afeto na formacgdo de uma crianga, de um jovem...
De todos nés. E como um tijolo que esta sendo
fabricado. Ele ainda estd mole e a maneira que

vocé molda, como vocé investe, faz a diferencga. Se
vocé colocar muito amor, faremos a diferenga em
cidadaos que trardo grandes vitdrias para nossa
sociedade. Por isso o choro e a dor da separagao
fazem parte, mas sdo o menos importante quando
Vvocé pensa em apoiar, cuidar e acolher”.
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O SFA é um Servigo que versa sobre a interlocucdo entre
politica publica, vinculo afetivo e desenvolvimento
infantil. Trata-se de uma grande inovacao se
considerarmos que vivemos em uma sociedade que
muitas vezes estabelece a neutralidade como parametro
para a qualidade das relagdes profissionais. Assim, é
possivel considerar que a formacgao da equipe técnica
desse Servico e 0 escopo de sua atuacao tera forte
incidéncia nessa proposta.

Possivelmente, estamos falando de uma equipe implicada
na concretizacao do trabalho, investida afetivamente e
entrelacada nas relagcdes que o envolvem. Isso nao quer
dizer que a equipe se misture ou que nao compreenda

os limites de sua atuacgao e de seu papel profissional, pelo
contrario, ela deve estar atenta e compreender esses limites,
mas levando em conta o quanto estd implicada, inclusive
afetivamente, com os casos e as pessoas que 0s constroem.

A saida da crianga e do adolescente €, portanto, um
momento de grande impacto, tanto por ser, de alguma
forma, a consolidagao do trabalho realizado com aquele
caso e assim incidir em uma grande responsabilidade
profissional, como por todos os investimentos feitos na
relacdo com a familia acolhedora, crianca efou adolescente e
familia de origem ou familia pretendente a adogao.
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E de extrema importancia que a equipe técnica tenha,
assim, um espaco de supervisao, com profissional
externo ao Servigo. Esse lugar permite que se fale e se
trabalhe de maneira mais qualificada as identificacdes,
insegurancas, potenciais e sentimentos em relacdo a
cada caso. Veja o relato de uma supervisora de SFA no
Distrito Federal:

“Trabalhar com familias e criangas e/ou
adolescentes requer formagao e técnica. Mas o
conteudo do trabalho atravessa as equipes, suas
origens e suas histoérias familiares. Como acolher
um bebé sem sermos tocados pelo bebé que um
dia fomos? Como escutar as familias sem se deixar
levar pelas crengas e mitos familiares, nem sempre
conscientes? Para manter capacidade de andlise,
com empatia; para relacionar o contexto, a histéria
e o momento atual da familia, sem julgamentos;
para dar continéncia e contengao é preciso suporte,
espaco de fala e de elaboracdo da experiéncia
naquilo que ela nos afeta, da nossa escuta e
implicacdo. Essa é a importancia da supervisdo
para equipes que realizam trabalho com familias,
sobretudo em contexto de risco e vulnerabilidade.
Esses contextos provocam, muito frequentemente,
sentimento de impoténcia diante da complexidade
dos casos. Tal sentimento de impoténcia pode nos
levar a tentativas de salvar ou condenar as familias,
0 que pode ter efeitos adversos a construc¢ao da
autonomia das familias e sua responsabilizacao
pela problematica que enfrentam. Os impasses dos
afetos precisam ser ditos, acolhidos, para possibilitar
um trabalho humano, ético e transformador.”
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Outro ponto importante € garantir as condi¢cdes de
trabalho da equipe técnica e demais colaboradores como
modo de se investir na constancia dos profissionais que
compodem o SFA. Isso se justifica porque a rotatividade
de profissionais é algo critico para o bom andamento

dos processos e repercute na relacao estabelecida com
as criancas e/ou adolescentes acolhidos, bem como

com as familias acolhedoras. Todas as trocas de equipe
precisam ser trabalhadas, uma vez que o vinculo entre
familias acolhedoras, criancas e/ou adolescentes e equipe
técnica é constituidor e potencializador do trabalho
realizado. Rupturas e inconstancia na formacao dessa
equipe impactam na confianga, nos encaminhamentos
dados e na continuidade do trabalho apés a saida do
acolhimento.

A equipe técnica nao &, pois, um olhar externo sobre as
despedidas e transicdes, mas parte delas, e como tal
precisa ser vista, ouvida e respeitada.
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O acolhimento familiar € um periodo de chegadas e
partidas, de ser bem-vindo e despedir-se, de abrir-se para
aconchegar e preparar-se para deixar partir. Um Servico
constituido pelas relacdes e para as relagcdes humanas
gue abarca, acreditando que nos humanizar € investir

em saude mental e em um paradigma de cidadania e
transformacao social. Por isso, cada acolhimento realizado
€ um pequeno universo: sistémico, complexo e cheio de
surpresas.

A consolidagcdo do encaminhamento de cada caso se
dara no formato da despedida, que garante a execucao
do principio da provisoriedade do acolhimento e o
compromisso com o bom exercicio da politica publica.
Isso ndo significa que esse momento sera simples, ou
isento de dores e saudades, mas quer dizer que, de
alguma maneira todos cumpriram com o compromisso
firmado em prol dos direitos da crian¢a efou do
adolescente e da convivéncia familiar e comunitaria.
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Por isso, assim como o encontro entre as familias deve
ser celebrado, a saida da crianca e do adolescente do SFA
também deve ser. Essa celebragcao deve ser acordada
com a familia acolhedora, a crianca e/ou adolescente e

a familia de origem/familia pretendente a adoc&o. Deve
ficar explicito que nao se trata de uma comemoragao
pela partida da crianca e/ou adolescente, como se

a despedida fosse algo desejado, mas um ato para
enaltecer o percurso compartilhado por todos e celebrar a
conquista de um novo periodo em sua vida. Periodo este
marcado por afetos, cuidado e responsabilidade.

Oferecer um lanche demonstra a atencao e o cuidado
em relagao ao momento vivido. As familias podem ser
convidadas e incentivadas a levar algo também, dessa
maneira podem partilhar seus habitos e preferéncias;

Revelar fotos de ambas as familias com a crianca e/ou o
adolescente;

Realizar o encontro na sede do SFA ou em um espaco
gue disponha de brinquedos e espaco livre para que a
crianca e/ou adolescente possa se ocupar. Isso facilita a
interagcdo entre os adultos;

Entregar uma lembranca que simbolize, de forma afetiva
e positiva, a passagem de ambas as familias pelo SFA.
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Este Guia existe para apoiar e orientar interessadas e
interessados na ampliagao e execucdo do Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora no Brasil, como
municipios, estados, organizagdes e profissionais.
Composto de seis cadernos tematicos, proporciona uma
compreensdao ampla sobre o que € o Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora, suas principais
caracteristicas, parametros e beneficios para criangas e
adolescentes acolhidos. Também apresenta em detalhes o
processo de implementagao e execucao deste Servico de
Acolhimento, oferecendo subsidios teéricos, metodoldgicos
e praticos para seu desenvolvimento.
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